Apple Business Connect
Términos de Servicio

Fecha de entrada en vigencia: 25 de febrero de 2025

ESTOS TERMINOS DE SERVICIO (“TERMINOS DE SERVICIO" O “CONTRATO")
CONSTITUYEN UN CONTRATO LEGAL Y SE CELEBRAN ENTRE APPLE INC. ("APPLE")
Y LA PERSONA O ENTIDAD QUE ACEPTA ESTOS TERMINOS DE SERVICIO MEDIANTE
(E INCLUIDO) EL REPRESENTANTE AUTORIZADO DE DICHA ENTIDAD, INCLUSO
PERSONAS EMPLEADAS, AGENTES, CESIONARIOS, NOMINADOS, CONSULTORES
Y CONTRATISTAS (DE FORMA INDIVIDUAL O COLECTIVA, LA "EMPRESA”", “TU", “TU",
“TUS" O "TI"), Y RIGEN TU ACCESO O EL USO DE LOS SERVICIOS DE BUSINESS
CONNECT Y CUALQUIER DOCUMENTACION RELACIONADA QUE PROPORCIONE
APPLE (I) ASOCIADA CON LA CUENTA QUE CREES, A LA QUE ACCEDAS Y QUE USES
EN RELACION CON ESTOS TERMINOS DE SERVICIO O (l) CUALQUIER OTRO
SERVICIO, PROGRAMA O PRODUCTO QUE INCORPORE POR REFERENCIA ESTOS
TERMINOS DE SERVICIO (EN CONJUNTO, LOS “SERVICIOS DE BUSINESS CONNECT”
O LOS “SERVICIOS"). A FINES DE ACLARACION, LA DEFINICION DE “EMPRESA" PUEDE
INCLUIR UNA MARCA, UNA AGENCIA QUE REPRESENTA DIRECTAMENTE UNA MARCA
O UNA ORGANIZACION QUE ENTREGA DATOS DE VARIAS MARCAS.

Acreditas a Apple y aceptas que Tu o Tu representante o agente, al suscribir estos
Términos de Servicio, son mayores de edad en la(s) jurisdiccidn(es) en la(s) que resides
(en la mayoria de los paises, la edad de 18 afios) y que tienes el derecho y la autoridad
para suscribir estos Términos de Servicio en Tu propio nombre y que, si Tu representante
0 agente esta suscribiendo estos Términos de Servicio en Tu nombre como compafiia,
organizacion, institucidén educativa o agencia, sociedad instrumental, o departamento del
gobierno (“Representante[s]”), dicho Representante tiene el derecho y la autoridad para
vincularte legalmente respecto de todos los términos y todas las obligaciones de estos
Términos de Servicio. Para evitar dudas, un Representante podria ser una agencia
o0 compafia que actua en Tu nombre.

Aceptas cumplir los presentes Términos de Servicio tal y como aqui se presentan; los
cambios, las incorporaciones o las supresiones no son aceptados por Apple, y Apple puede
denegar el acceso a los Servicios en el caso de que no se cumpla cualquiera de las partes
de estos Términos o por cualquier otra razéon segun el criterio exclusivo de Apple.

LA VERSION EN INGLES DE ESTE CONTRATO SERA LA ORIGINAL Y REGIRA EL
DOCUMENTO Y ENTENDIMIENTO DE LAS PARTES. S| APPLE PONE A DISPOSICION
ESTE CONTRATO EN CUALQUIER IDIOMA QUE NO SEA EL INGLES, LA VERSION EN
INGLES REGIRA Y CONTROLARA EN CASO DE CONFLICTO CON CUALQUIER
TRADUCCION A CUALQUIER OTRO IDIOMA (EN LA MEDIDA EN QUE ESTO NO
CONTRADIGA LAS DISPOSICIONES OBLIGATORIAS DE LA LEY APLICABLE).

Habida cuenta de lo anteriormente expuesto y de los compromisos y pactos mutuamente
establecidos, Tu y Apple (en conjunto, las “Partes”), se comprometen a lo siguiente:



1.

Uso de los Servicios de Business Connect

a. Acceso. Debes iniciar sesion en los Servicios con Tu Cuenta de Apple. La informacién

asociada con Tu Cuenta de Apple, como tu direccidn de correo electrénico y edad,
se usara para determinar si cumples con los requisitos para crear una cuenta en los
Servicios. El nombre, la direccion de correo electréonico yel nimero de teléfono
asociados con Tu Cuenta de Apple se usaran para Tu cuenta en los Servicios. Si
eliminas Tu Cuenta de Apple, ya no podras iniciar sesion en los Servicios con esa
Cuenta de Apple. Apple también puede otorgar acceso alos Servicios a través de una
Interfaz de Programacion de Aplicaciones de Business Connect (la “API de Business
Connect”) que Apple pone a tu disposicion a través del uso de claves asociadas con
Tu cuenta en los Servicios. Aceptas no acceder a Business Connect de otra forma
que no sea a través del portal web de Business Connect o la APl de Business Connect,
y Tu uso debe cumplir con las especificaciones técnicas o de otro tipo o la
documentacién que Apple te proporcione para Tu uso en relacion con los Servicios
(la "Documentacioén”). Para evitar dudas, la APl de Business Connect se considera
una parte de los Servicios de Business Connect.

Al usar los Servicios, aceptas que actias en nombre de la Empresa. Toda la
informacién que envies a través de Tu uso de los Servicios en nombre de la
Empresa se puede retener con el fin de proporcionar y mejorar los Servicios,
Mapas de Apple y otros productos y servicios de Apple asociados.

Cuenta. Como usuario registrado de los Servicios, debes establecer una cuenta para
usar los Servicios. Tu cuenta de Apple estara asociada con Tu cuenta de Servicios,
con cualquier clave que Apple te proporcione con la cuenta de Servicios y con
cualquier actividad que se produzca a través del uso de Tu cuenta de Servicios. Eres
el unico responsable de Tu cuenta de Servicios y de las claves asociadas, incluso de
mantener la confidencialidad y la seguridad de Tu cuenta y de dichas claves. No
puedes revelar la informacion o las claves de Tu cuenta de Servicios a nadie mas ni
permitir que nadie use Tu cuenta o las claves (excepto a un Representante que las
use en Tu nombre en virtud de este Contrato y solo en la medida limitada
expresamente permitida por Apple en la Documentacion o este Contrato), o usar la
cuenta o las claves de otra persona sin autorizacion. Eres totalmente responsable
por todas las actividades que ocurran en Tu cuenta de Servicios o a través de ella
o através del uso de claves asociadas con Tu cuenta de Servicios (incluso si lo hace
un Representante) y aceptas notificar a Apple de inmediato sobre cualquier uso no
autorizado o de cualquier otra infraccion de seguridad. Apple no sera responsable
por ninguna pérdida derivada del uso no autorizado u otro uso indebido de Tu cuenta
de Servicios o claves, ya sea que provenga de Ti o de un Representante. La
informacion de un usuario registrado (p. ej., nombre, correo electrénico, Contenido
de Business Connect enviado) puede ser visible para otros usuarios registrados en
la misma cuenta de Servicios (p. €j., un empleado del Representante) con el fin de
proporcionar y mantener la integridad de los Servicios.



c. Requisitos del sistema. El uso de los Servicios requiere hardware compatible,
acceso a Internet o datos moviles, determinado software y ocasionalmente puede
requerir obtener actualizaciones o mejoras. Estos requisitos del sistema pueden
estar sujetos a cargos. Debido a que el uso de los Servicios implica contar con
hardware, software y acceso a Internet y/o datos celulares, Tu capacidad de usar
los Servicios puede verse afectada por el funcionamiento de estos factores. Se
recomienda encarecidamente contar con acceso a Internet y/o datos celulares de
alta velocidad. Reconoces y aceptas que dichos requisitos del sistema, que
pueden cambiar ocasionalmente, son Tu responsabilidad. Ademas, reconoces
y aceptas que los Servicios constituyen servicios comerciales para uso comercial.

d. Tu informacion. Aceptas proporcionar informacion precisa, actual y completa
obligatoria para registrarse en Apple a fin de acceder a los Servicios y en otras
instancias en las que se pueda requerir en el transcurso de Tu uso de los Servicios,
incluidos el nombre de la compaiiia, la direccidn fisica o cualquier otra informacion
que se solicite (la “Informacién Empresarial”). En la medida en que la Informacion
Empresarial también constituya Contenido de Business Connect, los términos que
se aplican al Contenido de Business Connect se aplicaran a dicha Informacion
Empresarial. Reconoces y aceptas que eres la Unica persona responsable de
cualquier Informacion Empresarial que Tu o Tu Representante carguen, descarguen,
publiguen, transmitan, almacenen o pongan a disposicion a través de Tu uso de los
Servicios. Sin limitar nada en el presente documento, Tu informacion se puede usar
con el fin de proporcionar los Servicios, prevenir actividades fraudulentas
y comunicarse contigo sobre los Servicios, incluidas las actualizaciones, las
funcionalidades nuevas y las promociones. Reconoces y aceptas que Tu uso de los
Servicios requerira que Apple te envie comunicaciones mediante correo electronico
a las direcciones de correo electronico u otros medios de comunicacion que
proporciones a Apple. Aceptas que Apple puede enviarte, ya sea por correo
electronico o de otro modo, comunicaciones en inglés, a menos que en las
disposiciones obligatorias de la ley aplicable se exija de otro modo. Por el presente
documento, confirmas Tu capacidad para leer y comprender comunicaciones en
inglés o Tu capacidad para obtener traducciones de comunicaciones eninglés a otro
idioma de Tu preferencia o que se requiera en la(s) jurisdiccion(es) ala(s) que tengas
sujecion, sin ningun costo para Apple. Por el presente documento, confirmas que
cualquier Informaciéon Empresarial que ya hayas proporcionado a Apple (incluso
a través del uso anterior de los Servicios) es precisa, actual y completa. También
aceptas mantener y actualizar Tu Informacion Empresarial como se requiere a fin de
mantenerla precisa, actual y completa. Entiendes y reconoces que el hecho de no
proporcionar, actualizar y mantener informacién precisa, actual y completa de
conformidad con estos Términos de Servicio puede dar lugar a la suspension
o terminacion de Tu acceso o uso de los Servicios en cualquier momento. En la
medida en que, mediante Tu uso de los Servicios, envies, proporciones o pongas
a disposicion de Apple cualquier dominio o sitio web, incluidos los que formen parte
de Tu Informacion Empresarial (“Tus Sitios Web"), por el presente documento
concedes permiso a Apple para extraer, copiar y transmitir o almacenar en caché




informacion y contenido relacionados con la empresa y disponibles publicamente
de Tus Sitios Web (el “Contenido del Sitio Web") para los fines descritos en este
documento.

Reconoces y aceptas que Apple puede conservar en sus registros Tu Informacién
Empresarial, Tu cuenta e informacién sobre Tu uso de los Servicios segun lo exijan
las leyes y regulaciones de la(s) jurisdiccion(es) en la(s) que resides o te
encuentras o a la(s) que tengas sujecion, o conforme a la Politica de privacidad de
Apple, disponible en apple.com/privacy, y que dicha retencién puede continuar
luego de que cese Tu uso de los Servicios.

Actualizaciones; sin soporte técnico o mantenimiento. Apple puede ampliar,
mejorar o modificar de otro modo los Servicios (0 cualquiera de sus partes)
proporcionados en virtud del presente documento en cualquier momento sin previo
aviso, pero Apple no tendra la obligacién de proporcionarte correcciones de errores,
actualizaciones, modificaciones, mejoras o nuevos lanzamientos o versiones (las
“Actualizaciones”) de los Servicios. Si Apple pone a disposicion Actualizaciones, los
términos de este Contrato regiran dichas Actualizaciones, amenos que la
Actualizacion esté acompafiada de una licencia separada, en cuyo caso regiran los
términos de dicha licencia. Reconoces y aceptas que dichas Actualizaciones
pueden afectar Tu capacidad para usar, acceder o interactuar con los Servicios.
Reconoces y aceptas que Apple no tiene la obligacion de proporcionar
mantenimiento, soporte técnico o de otro tipo para los Servicios. También
reconoces y aceptas que Apple no tiene ninguna obligacion expresa o implicita de
anunciar o poner a disposicion ninguna Actualizacién de los Servicios para Ti ni para
ninguna persona en el futuro. Ademas, reconoces que dichas Actualizaciones
pueden requerir que cambies o actualices Tu sitio web o aplicacién a Tu propio
costo. Apple no sera responsable de las pérdidas, los dafios o los costos de ningun
tipo en los que incurras TuU o cualquier otra parte que surjan o estén relacionados
con dicha suspension o interrupcion o con cualquier Actualizacidn de los Servicios.

Disponibilidad. Apple no garantiza la disponibilidad, precision, integridad,
fiabilidad ni puntualidad de ningun dato o informacién que se muestren en los
Servicios. Eres responsable de Tu uso de los Servicios y, si usas dichos Servicios,
es Tu responsabilidad tener un respaldo alternativo adecuado de todo Tu
contenido, Tu informaciéon y Tus datos, incluidos el Contenido de Business
Connect y la Informacion Empresarial que puedas proporcionar a Apple como
parte de Tu uso de los Servicios. Comprendes que puede haber limites
de capacidad de almacenamiento, transmisién y/o transacciones para los
Servicios. Si alcanzas dichos limites, es posible que no puedas usar los Servicios
0 que no puedas acceder a los datos de los Servicios, ni recuperarlos.



https://apple.com/privacy

2. Concesion de licencia y restricciones

a. Tuuso de los Servicios. Con sujecion a estos Términos de Servicio, se te otorga un
derecho limitado, no exclusivo, revocable, no sublicenciable y no transferible para
acceder y usar los Servicios, sin derecho a reproducir, distribuir o transformar los
Servicios, en cualquier formato ahora conocido o ideado en el futuro, siempre que
puedas crear y distribuir una cantidad razonable de copias de cualquier analisis,
informes, datos y otra informacién desarrollada por Apple en relacion con el uso de
los Servicios (“Andlisis de Business Connect”) y cualquier Documentacién
proporcionada por Apple en este documento solo para uso interno y, en relacion
con cualquier especificacion técnica, con el Unico propdsito de desarrollar o probar
la APl de Business Connect. En la medida en que decidas usar los Servicios, lo haces
por iniciativa propia y aceptas usar los Servicios solo de conformidad con lo
permitido expresamente en estos Términos de Servicio, en virtud de las leyes
o regulaciones aplicables, o politicas, términos o lineamientos adicionales segun lo
requiera Apple. Aceptas acceder y usar los Servicios solo através de los
mecanismos provistos por Apple y en virtud de cualquier Documentacion.

Reconoces que los Servicios tienen contenido, informacion y materiales
patentados de Apple y sus licenciantes, y que estan protegidos por las leyes de
propiedad intelectual y otras leyes aplicables. No puedes usar dicho contenido,
informacion o materiales patentados de ninguna manera, excepto que Apple lo
acuerde por escrito. También reconoces y aceptas que eres la Unica persona
responsable de las fotos, los logotipos, las marcas, las calificaciones, las resefas
u otro contenido que Tu o Tu Representante carguen, descarguen, publiquen,
transmitan, almacenen o pongan a disposicion de otro modo a través de Tu uso
de los Servicios (“Contenido de Business Connect”), que incluye asegurarse de
que tienes los permisos y consentimientos necesarios para usar y proporcionar
Contenido de Business Connect a Apple. Ademas, reconoces que cualquier
Contenido de Business Connect que Tu o Tu Representante proporcionen a través
de los Servicios puede ponerse a disposicion del publico.

Apple puede usar el Contenido de Business Connect para proporcionar y mejorar
los Servicios, Mapas de Apple y otros productos y servicios de Apple. Apple puede
usar el Contenido del Sitio Web para recomendar texto y contenido que puedes
guardar o aprobar en los Servicios de Business Connect (“Contenido del Sitio Web
Aprobado”). Apple puede usar el Contenido del Sitio Web y el Contenido del Sitio
Web Aprobado (i) para proporcionarte los servicios, programas y productos que
selecciones o habilites a través de los Servicios de Business Connect (incluida la
visualizacion de tu Contenido del Sitio Web Aprobado en Mapas de Apple),
y (ii) para proporcionar y mejorar la busqueda y el descubrimiento de Tu Empresa
y las consultas de los usuarios finales relacionadas con ella a través de
Mapas de Apple y otros productos y servicios de Apple. Apple también puede usar
el Contenido del Sitio Web Aprobado para desarrollar, entrenar, probar y admitir
modelos de inteligencia artificial o tecnologias de aprendizaje automatico



utilizadas por Apple con el fin de proporcionar o mejorar los Servicios de Business
Connect y las funcionalidades a las que se puede acceder a través de ellos. Antes
de usar cualquier contenido para tales fines, podemos eliminar cualquier tipo de
informacidn personal y desasociar dicho contenido de tu Cuenta de Apple.

Lineamientos sobre Tu uso de los Servicios. El uso que hagas de los Servicios

debe seguir las normas establecidas en esta seccién o que se describen en
https://support.apple.com/guide/apple-business-connect/abcbd54fc72a,
cualquiera de las cuales puede actualizarse ocasionalmente (los “Lineamientos”).
Apple puede supervisar el uso de los Servicios para asegurarse de que esté
siguiendo dichos Lineamientos.

i. Lineamientos sobre el uso prohibido. Te comprometes a no hacer lo siguiente:

1.

intentar obtener acceso no autorizado o explotar cualquier parte
o funcionalidad de los Servicios;

eliminar, ocultar o alterar ningun aviso de derecho de autor, marca
comercial o cualquier otro aviso de derecho de propiedad o legal,
documento o hipervinculo que pueda aparecer en los Servicios
o proporcionarse a través de los Servicios;

crear trabajos derivados, copiar o modificar cualquier parte de los
Servicios, usar los Servicios para crear o mejorar un servicio o producto
de la competencia, o acceder o usar los Servicios de cualquier modo no
autorizado que intente copiar, extraer o volver a usar cualquier parte de
los Servicios, incluidas las descargas masivas no autorizadas de
contenido o datos, o la creacion de cualquier base de datos basada en
datos o contenido proporcionados a través de los Servicios;

explotar los Servicios en contra de lo indicado en los presentes Términos
de Servicio o de cualquier modo no autorizado entre los que se incluye
usar los Servicios para transmitir virus informaticos, gusanos, troyanos
u otro software malicioso, sobrepasar o sobrecargar la capacidad de la
red, manipular indebidamente y/o falsificar informacion dentro de los
Servicios o interferir de otro modo en el disfrute de los Servicios por parte
de otros usuarios;

crear cualquier cédigo o programa que inhabilite, piratee o interfiera de
otro modo con cualquier mecanismo de seguridad, verificacion
o autenticacion implementado en los Servicios o a través de los Servicios;

usar los Servicios con la intenciéon de hostigar, abusar, acechar,
amenazar, difamar o bien infringir o vulnerar de otro modo los derechos
de cualquier otra parte. Ademas, aceptas que Apple no sera responsable
de ningun modo de tal uso de Tu parte;


https://support.apple.com/guide/apple-business-connect/welcome/web

10.

1.

vender el acceso a los Servicios de cualquier modo o crear una cuenta
de forma fraudulenta o inducir a alguien a infringir estos Términos de
Servicio;

almacenar en caché, precargar o almacenar datos que proporcione Apple
a través de la APl de Business Connect de forma no autorizada;

tomar cualquier medida para interferir con el funcionamiento normal de
cualquier API o claves que proporcione Apple;

analizar o usar los Servicios de cualquier modo para intentar derivar la
identidad de cualquier usuario final o dispositivo o intentar correlacionar
de otro modo los datos proporcionados a través de los Servicios con
cualquier usuario final o dispositivo; o

usar o manipular cualquier Informacién Empresarial, Contenido de
Business Connect o los Servicios o cualquier dato o contenido
proporcionado a través de los Servicios de un modo que infrinja estos
Términos de Servicio o cualquier ley o regulacién aplicable.

Lineamientos sobre el Contenido de Business Connect. El Contenido de

Business Connect no debe:

incluir cualquier contenido que (i) no tengas permiso, derecho o licencia
para usar, o (ii) infrinja los derechos de un tercero (por ejemplo, cada
persona representada en una foto debe ser propietaria o empleada de Tu
empresa cuyo permiso hayas obtenido, o le deben haber pagado o se
debe haber ofrecido como voluntaria para aparecer en la foto);

incluir informacidn personal, privada o confidencial perteneciente a otras
personas;

incluir una solicitud de informacidn personal de cualquier persona, incluso
de una persona menor de 13 afios (o la edad correspondiente en tu
jurisdiccion);

suplantar ni tergiversar Tu afiliacién con otra persona o entidad;

incluir ni transmitir correos no deseados, como publicidad no solicitada,
materiales promocionales o anuncios informativos;

ofrecer ningun tipo de compensacion o incentivo a cambio de una
calificacion o resena;

participar en ninguna actividad ilegal, fraudulenta o manipuladora
ni promocionarla;



8. incluir contenido que sea deshonesto, engafioso o irrelevante para tu
empresa; ni

9. incluir contenido difamatorio, calumnioso, abusivo, vulgar, ofensivo,
despectivo, peligroso, ilegal, engafoso, asediante, amenazante,
reprobable, violento, obsceno o pornografico, o contenido que pueda ser
de otra manera inaceptable.

c. Concesion de licencia a Apple. Por el presente documento, concedes a Apple una
licencia no exclusiva, libre de derechos de autor, sublicenciable, irrevocable,
perpetua, mundial y totalmente pagada para utilizar, almacenar, reproducir,
modificar, transmitir, publicar, mostrar publicamente, distribuir, redistribuir,
copiar, indexar, traducir, poner a disposicion, crear trabajos derivados basados en
ellos y, de otro modo, explotar (i) la Informacién Empresarial y el Contenido de
Business Connect (que se considerara que incluye todo el contenido, incluido el
texto, las imagenes, las marcas comerciales, las funcionalidades de la marca
o cualquier otra propiedad intelectual contenida en ellos o a la que se pueda
acceder) dentro de los Servicios, Mapas de Apple, otros productos y servicios de
Apple y cualquier otro uso permitido en virtud de estos Términos de Servicio, asi
como el marketing relacionado y para fines internos y (ii) el Contenido del Sitio
Web y el Contenido del Sitio Web Aprobado para los fines descritos en estos
Términos de Servicio. Ademas, concedes a Apple, sin cargo, el derecho vy la
licencia perpetuos, mundiales, libres de regalias, no exclusivos, irrevocables,
totalmente pagados, transferibles, sublicenciables (incluidos varios niveles) para
usar y explotar de cualquier modo todas las sugerencias, los comentarios y otras
formas de comentarios con respecto a los Servicios o la propiedad intelectual de
Apple, junto con todos los derechos de propiedad intelectual u otros derechos de
propiedad sobre estos, que TU proporciones o que se proporcionen en Tu nombre
a Apple (en conjunto, los “Comentarios”). Todos los Comentarios que
proporciones sobre los Servicios no se consideraran Tu Informacion Confidencial.
Apple sera libre de usar dicha informacion de forma ilimitada cuando quiera.

d. Derecho a rechazar. Apple se reserva el derecho de revisar y hacer lo siguiente:
(i) rechazar, eliminar o cancelar Tu cuenta, Informacion Empresarial o Contenido
de Business Connect (o cualquiera de sus partes) en cualquier momento y por
cualquier motivo, con inclusién de la creencia de Apple de que el Contenido de
Business Connect puede exponer a Apple a responsabilidades penales o civiles,
puede contravenir los Términos de Servicio o las politicas de Apple, puede afectar
negativamente la marca Apple o puede ser perjudicial para los intereses
comerciales de Apple; o (ii) modificar Tu Informacién Empresarial o el Contenido
de Business Connect. El hecho de que Apple no haya rechazado, eliminado
o cancelado ninguna Informacién Empresarial o Contenido de Business Connect
no eximira, reducird, limitara ni afectara de ninguna manera Tus responsabilidades
y obligaciones conforme a estos Términos de Servicio. Toda la Informacion




Empresarial o todo el Contenido de Business Connect que Apple haya eliminado
de los Servicios no se puede volver a enviar.

e. API de Business Connect. Apple se reserva el derecho de revocar Tus claves de
APl de Business Connect y credenciales similares en cualquier momento a su
exclusivo criterio, incluso si Tu uso de la API de Business Connect cumple con la
Documentacion y los términos de este Contrato. Si Apple lo solicita, aceptas
proporcionar rapidamente informacion sobre Tu implementacién de la API de
Business Connect a Apple. También aceptas cooperar con Apple y responder
preguntas, y proporcionar la informacion y los materiales que Apple solicite
razonablemente en relacion con dicha implementacion.

f. Pruebas beta. Reconoces y aceptas que Apple o sus filiales pueden, con o sin
previo aviso, realizar, implementar o participar en pruebas o experimentos que
pueden, de forma directa o indirecta, usar Tu Contenido de Business Connect
o afectar de otro modo Tu uso de los Servicios (las “Pruebas”), que, a menos que
se estipule de otro modo, constituye Informacién Confidencial de Apple y se regira
por estos Términos de Servicio. Aceptas que no puedes divulgar ninguna
informacidon que no sea publica relacionada con dichos programas, productos
o funcionalidades, incluida su existencia.

g. Derecho a limitar el acceso. Apple puede imponer limites y restricciones respecto
del uso o el acceso a los Servicios, eliminar los Servicios durante periodos
indefinidos o cancelar los Servicios (o cualquiera de sus partes) en cualquier
momento sin previo aviso ni responsabilidad ante Tiy a su entera discrecion.

3. Propiedad intelectual

a. Propiedad. A menos que se especifique lo contrario en el presente documento en
cuanto a la relaciéon entre Apple y Tu, mantienes todos los derechos, titulos
e intereses, incluidos todos los derechos de propiedad intelectual, en cualquier
Contenido de Business Connect que envies, siempre que el Contenido de
Business Connect no incluya propiedad intelectual de Apple, incluidos cddigo,
herramientas y tecnologia que se usen en relacién con los Servicios (la “"Propiedad
Intelectual de Apple") o cualquier otra Informacién Confidencial de Apple. Apple
mantiene todos los derechos, titulos e intereses en: (i) la Propiedad Intelectual de
Apple; vy (ii) todos los analisis, informes, datos y otra informacién desarrollada por
Apple, incluidos los Andlisis de Business Connect, se te hayan revelado o no.
Apple y Tu, respectivamente, se reservan todos los derechos no otorgados
expresamente en este documento. En la medida en que tengas u obtengas algun
derecho, titulo o interés relacionado con la Propiedad Intelectual de Apple, cedes
de forma irrevocable todos esos derechos, titulos e intereses a Apple sin ningun
deber de rendir cuentas o pagar regalias a Ti 0 a un tercero.



Aceptas que los Servicios pueden contener informacion y materiales patentados
de los licenciantes de Apple u otros terceros, y estan protegidos por las leyes de
propiedad intelectual y otras leyes aplicables, y que no usaras dicha informacién
o materiales de ninguna otra manera, excepto para usar los Servicios en virtud de
estos Términos de Servicio.

b. Derechos de autor. Todos los derechos de autor en los Servicios son propiedad
de Apple y/o sus licenciantes.

c. Marcas comerciales. Apple, el logotipo de Apple y otras marcas comerciales de
Apple, las marcas de servicio, los graficos y los logotipos que se utilicen en
relacion con los Servicios son marcas comerciales o marcas comerciales
registradas de Apple Inc. en Estados Unidos u otros paises. No cuentas con
ningun derecho ni licencia con respecto a ninguna de las marcas comerciales
anteriormente mencionadas o ningun uso de dichas marcas comerciales.

Declaraciones y garantias. Declaras, garantizas y aceptas lo siguiente: (a) Tienes
pleno poder para celebrar y cumplir con Tus obligaciones en virtud de estos
Términos de Servicio y, a pedido de Apple, puedes y deberas demostrar de
inmediato tal poder o autorizaciéon a satisfaccion de Apple, y comprendes
y reconoces que, si no lo haces, se considerard un incumplimiento sustancial de
estos Términos de Servicio; (b) Tus actos y practicas en relaciéon con el acceso o uso
de los Servicios y Tu Contenido de Business Connect e Informacion Empresarial
estan y permaneceran en pleno cumplimiento de estos Términos de Servicio y todos
los requisitos legales y regulatorios aplicables, incluidos los de la(s) jurisdiccion(es)
donde resides o te encuentras o ala(s) que tienes sujecion, y los de cada jurisdiccidn
en la que se muestra Tu Contenido de Business Connect; (c) ENTRE TU Y APPLE,
TU ERES LA UNICA PARTE RESPONSABLE DE CUALQUIER DATO O CONTENIDO
QUE PROPORCIONES O PONGAS A DISPOSICION DE APPLE Y DE LOS ACTOS
O LAS OMISIONES DE LOS REPRESENTANTES O SUBCONTRATISTAS QUE
ACTUEN EN TU NOMBRE; (d) tienes los derechos, las autorizaciones, los permisos
y los consentimientos necesarios para usar la Informacion Empresarial y el
Contenido de Business Connect, para autorizar todos los de la Informacién
Empresarial y el Contenido de Business Connect en relacion con los Servicios, y para
autorizar todos los usos por parte de Apple de la Informacion Empresarial, el
Contenido de Business Connect, el Contenido del Sitio Web Aprobado y el
Contenido del Sitio Web segun lo permitido en este documento, y seras responsable
de mantener dichas autorizaciones, permisos y consentimientos durante el plazo de
estos Términos de Servicio; (e) puedes y debes eliminar cualquier Contenido del
Sitio Web y Contenido del Sitio Web Aprobado de los Servicios de Business Connect
o cualquier Contenido de Business Connect o Informacién Empresarial en la medida
en gue ya no tengas todos los derechos, autorizaciones, permisos o consentimientos
necesarios para usar ese Contenido del Sitio Web, Contenido del Sitio Web
Aprobado, Informacién Empresarial o Contenido de Business Connect; (f) no
infringiras ni eludiras a sabiendas ninguna medida de seguridad de los Servicios



o cualquier sistema conectado o relacionado; (g) ni la Informacién Empresarial, el
Contenido del Sitio Web Aprobado, el Contenido de Business Connect, ni el uso de
estos o del Contenido del Sitio Web por parte de Apple hara lo siguiente: (i) infringir
los derechos de autor, patentes, marcas comerciales, secretos comerciales u otros
derechos de propiedad intelectual o de propiedad de terceros; (ii) incumplir
cualquier ley, estatuto, ordenanza o regulacion, incluidas las leyes o regulaciones de
privacidad o las leyes oregulaciones que rigen el control de exportaciones y las
sanciones aplicables; (iii) tener caracter difamatorio o calumnioso de forma
comercial; (iv) tener caracter pornografico u obsceno; o (v) contener malware,
spyware, virus, troyanos, gusanos, bombas de tiempo, ransomware u otras rutinas
de programacion dafiinas o perjudiciales similares; y (h) si accedes, usas
o implementas los Servicios en nombre de un tercero (por ejemplo, como
Representante): (i) tendras la autorizacion legal para acceder, usar o implementar
los Servicios en nombre de cada tercero en esa capacidad; (ii) Tu acceso, uso
o implementacion de los Servicios no excedera la autorizacién legal que proporcione
cada tercero; (iii) aceptaste estos Términos de Servicio y cualquier otra obligacién
requerida para usar los Servicios; y (iv) la Empresa te autorizd a comunicarte con
Apple en la medida razonablemente necesaria, incluso para validar las
autorizaciones especificadas en la Subseccién (d) anterior o para proporcionar
informacidon o materiales requeridos segun la ley o las regulaciones aplicables,
y deberas ayudar a Apple en dichas comunicaciones a peticion de Apple.

Exclusidn de garantias; limitacion de responsabilidad

a. ES POSIBLE QUE HAYA DERECHOS Y RECURSOS NO SUJETOS A EXCLUSION
CONFORME A LAS LEYES EN TU JURISDICCION. NINGUNA PARTE DE ESTOS
TERMINOS DE SERVICIO TIENE COMO OBJETIVO O EFECTO LIMITAR, MODIFICAR
O EXCLUIR CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE NO PUEDE SER LIMITADA,
MODIFICADA O EXCLUIDA POR LA LEY. TODAS LAS LIMITACIONES
O EXCLUSIONES DE LA RESPONSABILIDAD DE APPLE EN ESTOS TERMINOS DE
SERVICIO SOLO SE APLICARAN EN LA MEDIDA MAXIMA QUE LO PERMITA LA LEY.

b. APPLE NO GARANTIZA NI DECLARA QUE TU USO DE LOS SERVICIOS SERA
ININTERRUMPIDO O ESTARA LIBRE DE ERRORES, Y ACEPTAS QUE APPLE
PUEDE ELIMINAR LOS SERVICIOS OCASIONALMENTE (O LOS SERVICIOS
PARTICULARES QUE SURJAN DE ELLOS) DURANTE PERIODOS INDEFINIDOS,
O BIEN DEJAR DE OFRECER LOS SERVICIOS EN SU TOTALIDAD O EN PARTE,
EN CUALQUIER MOMENTO, EN CASO DE QUE RESULTE NECESARIO PARA
PROTEGER LOS INTERESES DE APPLE.

c. APPLE NO GARANTIZA NI MANIFIESTA QUE LOS SERVICIOS SE ENCUENTREN
DISPONIBLES EN TODOS LOS LUGARES Y, EN LA MAXIMA MEDIDA EN QUE
ESTEN DISPONIBLES, QUE TODOS LOS IDIOMAS DE DICHOS LUGARES SE
ENCUENTREN DISPONIBLES. APPLE NO REALIZA NINGUNA MANIFESTACION



6.

ACERCA DE QUE LOS SERVICIOS SEAN APROPIADOS O QUE TU USO DE LOS
SERVICIOS ESTE PERMITIDO EN UN LUGAR DETERMINADO.

d. ACEPTAS EXPRESAMENTE QUE TU USO DE LOS SERVICIOS, O TU

INCAPACIDAD PARA USAR LOS SERVICIOS, ES DE TU EXCLUSIVA
RESPONSABILIDAD. LOS SERVICIOS SE PROPORCIONAN “TAL CUAL"
Y “SEGUN DISPONIBILIDAD" PARA TU USO, SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO,
YA SEAN EXPLICITAS O IMPLICITAS, INCLUIDAS TODAS LAS GARANTIAS
IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, CALIDAD SATISFACTORIA, LA APTITUD
PARA UN FIN ESPECIFICO, LA CONVENIENCIA, EL TiTULO Y LA NO
INFRACCION. APPLE NO DECLARA NI GARANTIZA QUE LOS SERVICIOS
CUMPLIRAN CON TUS REQUISITOS O PERMANECERAN LIBRES DE ERRORES
DE LA RED, PERDIDAS, DETERIORO, ATAQUES, VIRUS, INTERFERENCIA,
PIRATERIA U OTRO TIPO DE PENETRACION DE SEGURIDAD, Y APPLE NIEGA
TODA RESPONSABILIDAD RELACIONADA CON LO ANTERIORMENTE
MENCIONADO.

e. EN LA MEDIDA EN QUE NO LO PROHIBA LA LEY APLICABLE, EN NINGUN CASO

APPLE, SU DIRECCION, CARGOS EJECUTIVOS, PERSONAS EMPLEADAS,
FILIALES, AGENTES, CONTRATISTAS O LICENCIANTES SERAN RESPONSABLES
POR NINGUN DANO DIRECTO, INDIRECTO, INCIDENTAL, PUNITIVO, ESPECIAL
O CONSECUENTE, INCLUIDO CUALQUIER DANO O PERDIDA COMERCIAL, QUE
SURJA O SE RELACIONE CON ESTOS TERMINOS DE SERVICIO O TU USO
O ACCESO A LOS SERVICIOS, INCLUIDOS CUALQUIER ERROR U OMISION EN
CUALQUIER PRODUCTO, SERVICIO, CARACTERISTICA O FUNCIONALIDAD,
O CUALQUIER PERDIDA O DANO DE CUALQUIER TIPO PROVOCADOS COMO
RESULTADO DEL USO DE CUALQUIER PRODUCTO, SERVICIO,
CARACTERISTICA O FUNCIONALIDAD PUESTOS A DISPOSICION MEDIANTE
LOS SERVICIOS, INCLUSO SI SE ADVIERTE DE SU POSIBILIDAD, YA SEA EN
VIRTUD DE UN PRINCIPIO DEL CONTRATO, GARANTIA, AGRAVIO (INCLUIDA LA
NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDAD DE LOS PRODUCTOS, INCUMPLIMIENTO
DE UNA OBLIGACION LEGAL, PRINCIPIOS DE INDEMNIZACION O DE OTRA
FORMA, Y A PESAR DEL INCUMPLIMIENTO DE SU PROPOSITO FUNDAMENTAL
O CUALQUIER COMPENSACION. EN NINGUN CASO, LA RESPONSABILIDAD
TOTAL DE APPLE ANTE TI EN VIRTUD DE ESTE CONTRATO POR TODOS LOS
DANOS (SALVO LOS QUE SE REQUIERAN EN VIRTUD DE LA LEY APLICABLE EN
CASOS DE LESIONES) EXCEDERA LA CANTIDAD DE CINCUENTA DOLARES
($50.00). LAS LIMITACIONES MENCIONADAS EN EL PRESENTE CONTRATO SE
APLICARAN INCLUSO EN EL CASO EN QUE EL RECURSO ANTES MENCIONADO
NO CUMPLA CON SU PROPOSITO ESPECIFICO.

Indemnizacién. A TRAVES DEL USO DE LOS SERVICIOS, ACEPTAS, HASTA EL
LIMITE MAXIMO PERMITIDO POR LA LEY, LIBERAR Y EXIMIR DE
RESPONSABILIDAD A APPLE, SU DIRECCION, CARGOS EJECUTIVOS, PERSONAS
EMPLEADAS, FILIALES, AGENTES, CONTRATISTAS Y LICENCIANTES CON



RESPECTO A CUALQUIER RECLAMO, INVESTIGACION, MULTA, PERDIDA,
RESPONSABILIDAD, GASTOS, COSTOS, HONORARIOS, TODOS LOS GASTOS
RELACIONADOS CON LA APLICACION DE ESTA CLAUSULA U OTRO TIPO DE
DANOS QUE SURJAN O ESTEN RELACIONADOS CON CUALQUIERA DE LOS
SIGUIENTES: (A) TU INCUMPLIMIENTO DE LOS PRESENTES TERMINOS DE
SERVICIO, INCLUIDA CUALQUIER DECLARACION, GARANTIA O PACTO
REALIZADO POR Tl EN EL PRESENTE DOCUMENTO; (B) EL USO INDEBIDO, NO
AUTORIZADO O ILICITO DE LOS SERVICIOS; (C) EL USO O LA PROMOCION
PERMITIDOS POR APPLE DE TU CONTENIDO DE BUSINESS CONNECT,
CONTENIDO DEL SITIO WEB APROBADO, CONTENIDO DEL SITIO WEB O DE TU
INFORMACION EMPRESARIAL; O (D) CUALQUIER RECLAMACION EN LA QUE SE
AFIRME QUE TU CONTENIDO DEL SITIO WEB USADO POR APPLE EN LA MANERA
PERMITIDA SEGUN ESTE DOCUMENTO, CONTENIDO DEL SITIO WEB APROBADO,
CONTENIDO DE BUSINESS CONNECT OINFORMACION EMPRESARIAL (I) SE
APROPIO INDEBIDAMENTE, VIOLO O INFRINGIO LA PATENTE, LOS DERECHOS DE
AUTOR, LA MARCA COMERCIAL, EL SECRETO COMERCIAL, EL
ENMASCARAMIENTO O CUALQUIER OTRO DERECHO DE PROPIEDAD
INTELECTUAL O DE PROPIEDAD DE UN TERCERO; (ll) DIFAMO OVIOLO LA
CONFIDENCIALIDAD O LA PRIVACIDAD DE OTRA PERSONA; (lll) CONSTITUYO
ACTOS O PRACTICAS FALSAS, ENGANOSAS, DESLEALES O ABUSIVAS; O (IV)
INCUMPLIO CUALQUIER LEY O REGULACION APLICABLE.

Confidencialidad. Como parte de Tu uso de los Servicios, Apple puede
proporcionarte de cualquier forma (por ejemplo, escrita, oral, visual, electrénica o de
cualquier otra forma tangible o intangible), informacién o materiales privados,
exclusivos o confidenciales, ya sea que no estén etiquetados o designados como
confidenciales, incluido el acceso a funcionalidades preliminares que generalmente
no estan disponibles para el publico (en conjunto, la “Informacién Confidencial de
Apple”). Aceptas que todas las funcionalidades preliminares (incluida la
documentacién previa al lanzamiento) y otros materiales de Apple que revelan
funcionalidades preliminares se consideran Informacion Confidencial de Apple;
siempre que las funcionalidades preliminares dejen de ser confidenciales en el
momento de su publicacion comercial. Ademas, aceptas que los datos y cualquier
actividad del usuario relacionada con los Servicios que obtenga, genere o cree Apple
0 que se obtenga, genere o cree en nombre de Apple se consideraran Informacion
Confidencial de Apple. No obstante lo anterior, entre la Informacién Confidencial de
Apple, no se incluird lo siguiente: (i) informacién que esta general y legitimamente
disponible para el publico sin culpa o incumplimiento de Tu parte; (ii) informacién
que Apple generalmente pone a disposicion del publico; (iii) informacion que tu
desarrollas de forma independiente sin el uso de la Informaciéon Confidencial de
Apple; o (iv) informacion que se obtuvo legitimamente de un tercero que tenia
derecho a transferirtela o divulgartela sin limitacion.



Aceptas proteger la Informacidén confidencial de Apple con al menos el mismo grado
de cuidado con el que proteges tu propia informacion confidencial de importancia
similar, sin ser inferior a un grado de cuidado razonable. Aceptas usar la Informacién
Confidencial de Apple solo con el fin de ejercer tus derechos y cumplir con tus
obligaciones en virtud de los presentes Términos de Servicio, y aceptas no usar la
Informacidn Confidencial de Apple para ningun otro fin, incluso en beneficio propio
o de terceros. Ademas, aceptas no revelar ni difundir la Informacion Confidencial de
Apple a ninguna persona que no sea la siguiente: (i) aquellas personas empleadas
y consultoras que tienen necesidad de conocer dicha informacion para cumplir con
dicho fin y que estan obligadas por un contrato escrito que prohibe el uso o la
divulgacién no autorizados de la Informacién Confidencial de Apple; o (ii) salvo que
Apple lo acuerde o permita de otro modo por escrito. TU seras responsable por
cualquier incumplimiento de los términos de esta Seccion por parte de Tus personas
empleadas o consultoras. Asimismo, puedes revelar la Informacion Confidencial de
Apple en la medida en que lo requiera la ley aplicable, siempre que tomes medidas
razonables para notificar a Apple de la existencia de dicho requisito antes de revelar
dicha informacién. También puedes revelarla a fin de obtener un tratamiento de
proteccion para la Informacion Confidencial de Apple. Comprendes que el perjuicio
por la revelacion inapropiada de la Informacién Confidencial de Apple puede ser
irremediable; por lo tanto, Apple tendra derecho a obtener una indemnizacién
equitativa, incluidas érdenes judiciales y medidas cautelares, ademas de todas las
medidas que se estimen convenientes.

Privacidad y seguridad de los Datos Personales. Todos los procesamientos de
datos por parte de Apple en relacion con los Servicios se llevaran a cabo de acuerdo
con su Politica de privacidad publicada, disponible en apple.com/privacy. Si en algun
momento determinas que cualquier caracteristica o funcionalidad de los Servicios te
permite recopilar informacién de identificacion personal (los “Datos Personales”),
deberas hacer lo siguiente: (a) informar de inmediato a Apple por escrito; (b) mantener
medidas de confidencialidad y seguridad estrictas para proteger los Datos
Personales; (c) no revelar ningun dato personal a ninguna otra parte; (d) notificar de
inmediato a Apple si se produce una infraccion potencial o real de la seguridad de los
Datos Personales; (e) cumplir en todo momento con las leyes aplicables, las
regulaciones y los acuerdos o tratados internacionales aplicables a los Datos
Personales, incluidos los aplicables a las transferencias de Datos Personales de
cualquier jurisdiccidn a cualquier otra jurisdiccion. Al usar los Servicios, reconoces
y aceptas que Apple puede usar la informacion sobre Tu uso de los Servicios en
relacion con los Servicios, con el fin de proporcionar, evaluar, modificar o mejorar los
Servicios y para comunicarse contigo en relacion con los Servicios. Asimismo,
reconoces y aceptas que Apple puede recopilar y usar datos relacionados con las
actividades de los usuarios finales en relacién con los Servicios. Estos datos se usan
para analizar, informar y mejorar los Servicios. Todos los datos recopilados por Apple
en relacidn con los Servicios se procesaran y usaran de acuerdo con su Politica de
privacidad publicada, disponible en apple.com/privacy. Ademas, reconoces y aceptas
que no intentaras volver a identificar a una persona con los datos que Apple les haya



https://apple.com/privacy
https://apple.com/privacy

proporcionado a Ti o Tu Representante, incluidos los informes relacionados con los
usuarios finales, sin el consentimiento expreso por escrito de Apple o cuando asi lo
requiera la ley. Sin perjuicio de lo anterior, los Datos Personales asociados con Tu uso
de los Servicios, incluidos el nombre, la direccién de correo electronico y el nimero de
teléfono, seran visibles para otros usuarios registrados en la misma cuenta de
Servicios en relacidn con la prestacion y el mantenimiento de los Servicios.

De acuerdo con la politica de rastreo de Apple, aceptas, en relacidon con los Servicios, no

10.

acceder, usar o procesar (ni intentar hacerlo) de ninguna manera cualquier
informacidén que pueda usarse para rastrear a una persona o un dispositivo, excepto
que cuente con el permiso explicito del usuario mediante las API de transparencia
del rastreo en apps. Puedes encontrar la definicidn de “rastreo” en las politicas
y directrices de Apple que se encuentran disponibles en
https://developer.apple.com/app-store/user-privacy-and-data-use.

Rescision o suspension. Cualquiera de las Partes, a su entera discrecién, podra dar
por terminados estos Términos de Servicio en cualquier momento, con previa
notificacidn y sin causa; siempre y cuando, no obstante, cualquier uso continuado
que Tu hagas de los Servicios después de dicha notificacion de rescision esté sujeto
a los Términos de Servicio vigentes en ese momento. Puedes enviar un mensaje de
correo electronico al equipo de atencion al cliente de Apple. Tras el vencimiento o la
rescision de este Contrato, salvo que se disponga expresamente lo contrario en
estos Términos de Servicio: (a) todos los derechos, licencias, consentimientos
y autorizaciones concedidos por cualquiera de las Partes a la otra en virtud del
presente documento se dardan por terminados de inmediato, salvo las licencias
concedidas a Apple en el presente documento, que seguiran vigentes tras el
vencimiento la rescision de estos Términos de Servicio, y (b) cesaras todo uso de
los Servicios. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN LAS
SECCIONES 2(c), 2(d) Y 3 A17 SEGUIRAN VIGENTES TRAS EL VENCIMIENTO O LA
RESCISION DE ESTOS TERMINOS DE SERVICIO. SIN PERJUICIO DE LO DISPUESTO
EN ESTOS TERMINOS DE SERVICIO, APPLE PUEDE, A SU ENTERA DISCRECION,
DIRECTA O INDIRECTAMENTE Y SIN AVISO PREVIO, SUSPENDER, TERMINAR O
NEGAR DE CUALQUIER OTRA MANERA TU ACCESO O USO DE TODOS LOS
SERVICIOS O CUALQUIERA DE SUS PARTES, Y APPLE NO SERA RESPONSABLE
ANTE TI NI ANTE NINGUNA TERCERA PARTE S| EJERCE TALES DERECHOS. La
presente Seccion 9 no limita ninguno de los demas derechos o recursos de Apple,
ya sea conforme a la ley, equidad o en virtud de estos Términos de Servicio.

Modificacion o enmienda de los Términos de Servicio. Apple se reserva el
derecho, a su discrecion, de modificar o enmendar estos Términos de Servicio en
cualquier momento. Dichas modificaciones y dichos términos y condiciones
adicionales entraran en vigencia de inmediato y se incorporaran a estos Términos de
Servicio. Reconoces y aceptas que es Tu responsabilidad revisar periddicamente los
Términos de Servicio. EN EL CASO DE QUE NO ESTES DE ACUERDO CON ALGUNA
DE LAS MODIFICACIONES DE LOS TERMINOS DE SERVICIO, DEBERAS DEJAR DE
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ACCEDER Y USAR LOS SERVICIOS DE INMEDIATO. LA CONTINUIDAD EN EL USO
DE LOS SERVICIOS TRAS UNA MODIFICACION EN LOS TERMINOS DE SERVICIO
SE INTERPRETARA COMO UNA ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE SERVICIO
MODIFICADAS.

Relacion de las Partes. Estos Términos de Servicio crean una relacién de
contratistas independientes entre Tu y Apple. Estos Términos de Servicio no crean
ninguna relacion laboral, sociedad o empresa conjunta, y ni Apple ni Tu se deben
considerar agente de la otra parte, excepto como se establece en estos Términos
de Servicio.

Avisos. Apple puede enviarte una notificacion con respecto a los Servicios a través
de un mensaje de correo electrénico a la direccion de correo electrdnico indicada en
la informacién de contacto de Tu cuenta de Servicios, a través de una carta por
correo postal a la direccidn de contacto indicada en la informacion de contacto de
Tu cuenta de Servicios, o a través de una publicacion en la plataforma de los
Servicios (por ejemplo, la pagina web). Las notificaciones por correo electronico de
Apple dirigidas a Ti seran efectivas de forma inmediata, desde el envio por parte de
Apple de la notificacion, independientemente del momento en el que Tu la recibas.
Las notificaciones por correo postal de Apple seran efectivas (a) cuando se
entreguen personalmente, (b) tres (3) dias habiles después de haber sido enviadas
mediante un servicio de correo con garantia de entrega al dia siguiente y que permita
acreditar por escrito la entrega, o (c) cinco (5) dias habiles después de haber sido
enviadas por correo prioritario o certificado, con franqueo pagado. Una copia de
dichas notificaciones por correo electrénico y de las notificaciones por correo postal
sera proporcionada también a Tu contacto principal para los Servicios, si lo tuvieras.
Aceptas revisar regularmente Tu cuenta de correo electrénico y Tu direccién postal,
a fin de controlar las notificaciones de Apple, y te comprometes a notificar con
caracter inmediato a Apple si dejas de tener acceso a la cuenta de correo electrénico
o a la direccidn postal que figuran en la informacion de contacto de Tu cuenta de
Servicios. Las notificaciones de Apple que se realicen mediante la publicacion de un
aviso en la plataforma de los Servicios seran efectivas con caracter inmediato.
A menos que se especifique lo contrario en el presente documento, todos los avisos
a Apple en relacion con estos Términos de Servicio se consideraran entregados
(x) cuando se entreguen personalmente, (y) tres (3) dias habiles después de haber
sido enviados mediante un transportista de servicio de entrega diaria con prueba
escrita de la entrega, o (z) cinco (5) dias habiles después de haber sido enviados por
correo prioritario o certificado, con franqueo pagado, a través de los métodos
indicados anteriormente establecidos en (x), (y) o (z) al siguiente lugar: Apple Inc.,
Legal Department (attn: Maps Legal), MS 37-2ISM, One Apple Park Way, Cupertino,
CA 95014, United States. Cualquier Parte podra cambiar su direccién de correo
electronico o postal notificando a la otra Parte, tal y como se describe mas arriba.
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Leyes aplicables. ACEPTAS EXPRESAMENTE QUE LAS LEYES DEL ESTADO DE
CALIFORNIA, EXCEPTO LAS NORMAS SOBRE CONFLICTOS DE LEYES, RIGEN
ESTOS TERMINOS DE SERVICIO Y TU USO DE LOS SERVICIOS, Y QUE LA
JURISDICCION EXCLUSIVA DE CUALQUIER PROCESO JUDICIAL RELACIONADO
DE ALGUNA FORMA CON TU USO DE LOS SERVICIOS SERA EL DISTRITO NORTE
DE CALIFORNIA. POR EL PRESENTE DOCUMENTO, RENUNCIAS AL DERECHO DE
OBJETAR LA ANTERIOR ELECCION DE LEY, JURISDICCION PERSONAL O LUGAR.

Cumplimiento. Aceptas que los Servicios no se pueden usar: (a) en un pais sujeto
a embargos por parte de Estados Unidos; o (b) por cualquier persona que figure en
la lista de ciudadanos especialmente designados del Departamento del Tesoro de
Estados Unidos o en la lista de personas o entidades denegadas del Departamento
de Comercio de Estados Unidos, o en cualquier otra lista de partes restringidas. Al
aceptar estos Términos de Servicio, declaras y garantizas que no te encuentras en
ninguno de dichos paises ni figuras en ninguna de dichas listas. También aceptas
que no usaras los Servicios para ningun propdsito prohibido segun la legislacién
aplicable de Estados Unidos u otros territorios, incluidos el desarrollo, el disefio, la
fabricacion o la produccion de armas nucleares, misiles, quimicas o bioldgicas.

Materiales de terceros. Los Servicios pueden mostrar, incluir o poner a disposicion
informacidon o servicios de terceros (los "Materiales de Terceros") o proporcionar
enlaces a determinados sitios web de terceros. Apple no garantiza que los Servicios o
los Materiales de Terceros sean apropiados, precisos o estén disponibles para su uso
en un lugar determinado. En la medida en que decidas usar Materiales de Terceros o
acceder a ellos, lo haras por tu propia iniciativa y seras responsable del cumplimiento
de las leyes, las regulaciones, los términos u otros requisitos aplicables. Apple no
garantiza, respalda, asume ni se responsabiliza, ni ante Ti ni ante ninguna otra persona
de ninguno de los servicios de terceros, los Materiales de Terceros o los sitios web, ni
de ningun otro material, producto o servicio de tercero. El Servicio y los Materiales de
Terceros podrian no estar disponibles en todos los idiomas o en todos los paises o
regiones. Apple podria utilizar servicios de mapas de terceros para respaldar Apple
Maps en algunas regiones. Apple puede ofrecer su contenido de Business Connect
a los proveedores de estos servicios con el unico fin de permitir la visualizacion de
su contenido de Business Connect a los usuarios de Apple Maps en dichas regiones.

Otros Contratos. Cualquier otro contrato vigente entre Apple y Tu (en conjunto, los
"Otros Contratos”) es independiente de estos Términos de Servicio. Salvo que se
especifique de otro modo por escrito en el presente documento o en los otros contratos,
estos Términos de Servicio no se consideraran en ningun caso los términos de los otros
contratos ni viceversa. Ningun incumplimiento de estos Términos de Servicio
constituird un incumplimiento de los Otros Contratos ni viceversa. Reconoces y aceptas
que el cumplimiento de Tus obligaciones conforme a estos Términos de Servicio no
estara condicionado a que Apple celebre cualesquiera otros contratos o proporcione
manifestaciones o garantias adicionales relacionadas con los Servicios.



17. Productos varios. Estos Términos de Servicio constituyen el contrato completo
entre Tu y Apple y rigen Tu uso de los Servicios y reemplazan cualquier contrato
previo entre Tu y Apple, excepto lo establecido en los Otros Contratos. No puedes
ceder estos Términos de Servicio, incluidos, entre otros, conforme a derecho
o fusiodn, sin la previa aprobacion por escrito de Apple, y cualquier intento de ceder
estos Términos de Servicio sin dicha aprobacion previa por escrito sera nulo. Si
alguna parte de estos Términos de Servicio no es valida o se considera no aplicable,
dicha parte se interpretara de forma coherente con las leyes aplicables de modo tal
que refleje, de la mejor manera posible, las intenciones originales de las partes,
mientras que las otras partes mantendran plena vigencia. El hecho de que Apple no
ejerza algun derecho o no haga cumplir una disposicion de estos Términos de
Servicio no constituird una renuncia a dicha disposicion ni cualquier otra disposicién
de estos Términos de Servicio. Apple no sera responsable por el incumplimiento de
las obligaciones debido a causas que excedan su control. Estos Términos de Servicio
no son para el beneficio de terceros. La conjuncion “0” se entendera en su sentido
incluyente (y/o).



