Apple Business Connect
Termos de Servico

Data de vigéncia: 25 de fevereiro de 2025

ESTES TERMOS DE SERVICO (“TERMOS DE SERVICO" OU “CONTRATO")
CONSTITUEM UM ACORDO LEGAL, SAO FIRMADOS ENTRE A APPLE INC. ("APPLE")
E A PESSOA OU ENTIDADE QUE CONCORDAR COM ESTES TERMOS DE SERVICO,
EINCLUINDO REPRESENTANTE AUTORIZADO DE TAL ENTIDADE, INCLUINDO
FUNCIONARIOS, AGENTES, CESSIONARIOS, NOMEADOS, CONSULTORES
E CONTRATADOS (DE MANEIRA INDIVIDUAL OU COLETIVA A “EMPRESA”", "VOCE" OU
“SEU", “SUA", “SEUS", "SUAS") E REGE O SEU ACESSO OU USO DOS SERVICOS DO
BUSINESS CONNECT E QUALQUER DOCUMENTAGCAO FORNECIDA PELA APPLE
(I) ASSOCIADA A CONTA CRIADA, ACESSADA OU USADA POR VOCE EM CONEXAO
COM ESTES TERMOS DE SERVICO OU (ll) QUAISQUER OUTROS SERVICOS,
PROGRAMAS OU PRODUTOS INCORPORADOS POR REFERENCIA A ESTES TERMOS
DE SERVICO (COLETIVAMENTE, “SERVICOS DO BUSINESS CONNECT” OU
“SERVIGOS"). PARA FINS DE ESCLARECIMENTO, A DEFINICAO DE “NEGOCIOS" PODE
INCLUIR UMA MARCA, UMA AGENCIA QUE REPRESENTA DIRETAMENTE UMA MARCA
OU UMA ORGANIZAGCAO QUE OFERECE DE VARIAS MARCAS.

Vocé certifica a Apple e concorda que Vocé ou Seu representante ou agente que esta
celebrando estes Termos de Servigo atingiu a idade de maioridade legal na jurisdi¢do na
qual Vocé reside (pelo menos 18 anos de idade em muitos paises) e tem o direito
e a autoridade para celebrar estes Termos de Servigco em Seu préprio nome e que se Seu
representante ou agente estiver celebrando estes Termos de Servico em Seu nome
como uma empresa, organizacado, instituicdo financeira ou agéncia, reparticdo ou
departamento do governo (“Representante[s]”), que tal Representante tem o direito
e a autoridade para vincular Vocé legalmente a todos os termos e obrigagdes destes
Termos de Servico. Para evitar duvidas, um Representante pode incluir uma agéncia ou
empresa que atue em Seu nhome.

Vocé concorda em aceitar e cumprir estes Termos de Servigo da forma apresentada.
Modificagdes, adicdes ou exclusdes ndo sdo aceitas pela Apple, e a Apple podera negar
acesso aos Servigos por ndo conformidade com qualquer parte destes Termos de
Servigo ou por qualquer outro motivo a critério exclusivo da Apple.

A VERSAO NO IDIOMA INGLES DESTE CONTRATO DEVERA SER A ORIGINAL E DEVERA
SER O INSTRUMENTO APLICAVEL, ASSIM COMO O ACORDO DAS PARTES. SE
A APPLE DISPONIBILIZAR ESTE CONTRATO EM OUTRO IDIOMA ALEM DO INGLES,
AVERSAO EM INGLES DEVERA PREVALECER E REGULAMENTAR, CASO EXISTA
ALGUM CONFLITO DE ALGUMA TRADUGCAO DE QUALQUER OUTRO IDIOMA (DESDE
QUE ISSO NAO CONTRARIE DISPOSICOES OBRIGATORIAS DAS LEIS APLICAVEIS).



Em consideragdo as limitagdes e aos compromissos e convénios mutuos estabelecidos
neste documento, Vocé e a Apple (coletivamente, as “Partes”) concordam com
0 seguinte:

1. Uso dos Servigos do Business Connect

a. Acesso. Vocé deve iniciar sessdo nos Servigos usando Sua Conta Apple. As
informacdes associadas a Sua Conta Apple, como endereco de e-mail e idade,
serdo usadas para determinar se vocé esta qualificado para criar uma conta nos
Servigos. O nome, endereco de e-mail e numero de telefone associados a Sua
Conta Apple sera usado para Sua Conta nos Servigos. Se vocé apagar sua Conta
Apple, ndo conseguira mais iniciar sessdo nos Servigos usando essa Conta.
A Apple também pode fornecer acesso aos Servigos por meio de uma Interface de
Programacéo de Aplicativos do Business Connect (“API do Business Connect")
que a Apple disponibiliza a vocé por meio do uso de chaves associadas a Sua
conta nos Servigos. Vocé concorda em acessar o Business Connect somente pelo
portal da web do Business Connect ou da APl do Business Connect, e Seu uso
deve estar em conformidade com as especificagdes técnicas ou outras
especificacbes ou documentacbes que a Apple fornece a Vocé para uso em
conexdo com os Servigos (“Documentagdo”). Para evitar duvidas, a APl do
Business Connect é considerada uma parte dos Servigos do Business Connect.

Ao usar os Servigos, Vocé concorda que esta atuando em nome dos Negdcios.
Quaisquer informacgdes que Vocé enviar por meio do Seu uso dos Servigos em
nome dos Negdcios podem ser armazenadas para os fins de oferecer e aprimorar
os Servigos, o Mapas da Apple e outros produtos e servigos associados da Apple.

b. Conta. Como um usuério registrado dos Servicos, € necessario que Vocé crie uma
conta para usar os Servigos. Sua Conta Apple sera associada a Sua conta dos
Servigos, quaisquer chaves fornecidas a Vocé pela Apple e quaisquer atividades
que ocorrerem resultantes do uso da Sua conta dos Servigos. Vocé
é exclusivamente responsavel por Sua conta dos Servicos e quaisquer chaves
associadas, inclusive por manter a confidencialidade e a seguranga de Sua conta
e de tais chaves. Vocé néo pode revelar informagdes ou chaves de Sua conta dos
Servigos a outra pessoa nem permitir que alguém use Sua conta ou chaves
(exceto um Representante que esteja usando-as em conformidade com este
Contrato e somente na medida permitida expressamente permitida pela Apple na
Documentacéo ou neste Contrato) ou usar a conta ou chaves de outra pessoa sem
autorizacdo. Vocé é inteiramente responsavel por todas as atividades que
ocorrem na Sua conta dos Servigos ou por meio dela e pelo uso das chaves
associadas a Sua conta dos Servigos (incluindo o de um Representante) e Vocé
concorda em notificar a Apple imediatamente sobre qualquer uso nao autorizado
ou qualquer outra violagdo de seguranga. A Apple ndo sera responsavel por
perdas decorrentes de uso ndo autorizado ou outro uso improprio de Sua conta
dos Servigos ou chaves feito por Vocé ou um Representante. As informacgdes de



um usuario registrado (por exemplo, nome, e-mail, Conteudo do Business
Connect enviado) podem ficar visiveis por outros usuarios registrados na mesma
Conta (por exemplo, um funcionario Representante) com a finalidade de fornecer
e manter a integridade dos Servicos.

Requisitos do Sistema. O uso dos Servigos exige hardware compativel, acesso
aInternet ou acesso movel, determinados softwares e podem exigir a obtencao
de atualizagdes ou upgrades de tempos em tempos. Podem ser aplicadas taxas
aesses requisitos de sistema. Como o uso dos Servigos envolve hardware,
software e acesso mével efou pela Internet, Sua capacidade de usar os Servigos
pode ser afetada pelo desempenho desses fatores. O acesso a Internet efou
adados modveis de alta velocidade é altamente recomendado. Vocé reconhece
e concorda que tais requisitos de sistema, que podem ser alterados de tempos em
tempos, sao de Sua responsabilidade. Vocé também reconhece e concorda que
os Servigos constituem servigos comerciais para uso comercial.

Suas Informagdes. Vocé concorda em fornecer informacdes corretas, atuais
e completas necessarias para se registrar na Apple para os Servigos e em outros
pontos conforme podem ser necessarias durante o uso dos Servicos, incluindo,
entre outros, o nome da empresa, o enderego fisico ou outras informagdes
conforme solicitado (“Informag¢des Comerciais”). Na medida em que Informacdes
Comerciais também constituem Conteudo do Business Connect, os termos que
se aplicam ao Conteudo do Business Connect serdo aplicaveis a tais Informagdes
Comerciais. Vocé reconhece e concorda que é exclusivamente responsavel por
todas as Informagdes Comerciais carregadas, baixadas, publicadas, transmitidas,
armazenadas ou, de outra forma, disponibilizadas pelo Seu uso ou de Seu
Representante dos Servigos. Sem limitar qualquer conteudo neste documento,
Suas informagdes podem ser usadas para fins de prestacdo dos Servigos,
prevenc¢do de fraudes e comunicagdo com vocé sobre os Servigos, incluindo
atualizagdes, novos recursos e promogdes. Vocé reconhece e concorda que Seu
uso dos Servigos exigirad que a Apple envie comunicagdes a Vocé nos enderecos
de e-mail ou outros meios de comunicagdo que Vocé forneceu a Apple. Vocé
concorda que a Apple pode enviar a Vocé, seja por e-mail ou por outro meio,
comunicag¢des em inglés, a menos que exigido de outra forma pelas disposi¢des
obrigatdrias da lei vigente. Vocé confirma, por meio deste instrumento, Sua
capacidade de ler e compreender comunica¢gdes em inglés ou a viabilidade de
traduzir comunicagdes em inglés para um idioma de Sua preferéncia ou conforme
exigido pelas jurisdicbes as quais esta sujeito, sem custos para a Apple. Vocé
confirma, por meio deste instrumento, que todas as Informagdes Comerciais que
Vocé ja tenha fornecido a Apple (incluindo, entre outras, por meio do uso anterior
dos Servigcos) sdo precisas, atuais e completas. Vocé também concorda em
manter e atualizar Suas Informagcdes Comerciais conforme necessario para
manté-las precisas, atuais e completas. Vocé esta ciente e concorda que, de
acordo com estes Termos de Servigo, € necessario fornecer, atualizar e manter
Suas informacgdes atualizadas, corretas e completas, e que o ndo cumprimento




desses requisitos pode resultar na suspensao ou até no término do Seu acesso
aos Servigos a qualquer momento. Ao enviar, fornecer ou disponibilizar a Apple,
por meio do uso dos Servigos, quaisquer dominios ou sites, incluindo como parte
de Suas Informa¢des Comerciais (“Seus Sites”), Vocé autoriza a Apple a extrair,
copiar, transmitir e/ou armazenar em cache informacgdes e conteudo de negdcios
publicamente acessiveis de Seus Sites (0 “Conteudo do Site") para os fins
estabelecidos neste documento.

Vocé reconhece e concorda que a Apple pode reter nos proprios registros Suas
Informagdes Comerciais, Sua conta e informagdes sobre o uso que Vocé faz dos
Servigos, inclusive conforme exigido pelas leis e regulamentos das jurisdicdes em
que Vocé reside ou esta localizado ou as quais esta sujeito ou de outra forma de
acordo com a Politica de Privacidade da Apple, disponivel em apple.com/privacy,
e que tal retengdo pode continuar mesmo apos o Seu término de uso dos Servigos.

Atualizacdes; Inexisténcia de Suporte ou Manutencio. A Apple podera estender,
aprimorar ou modificar de outra forma os Servigos (ou qualquer parte deles)
fornecidos neste documento a qualguer momento sem aviso prévio, mas a Apple
néo sera obrigada a fornecer a Vocé correcdes de erros, atualizagdes, upgrades,
modificagbes, aprimoramentos ou langamentos ou novas versdes
("Atualizacbes”) dos Servigcos. Se as Atualizagdes forem disponibilizadas pela
Apple, os termos deste Contrato regerdo tais Atualizagdes, a menos que
a Atualizagdo seja acompanhada por uma licenga a parte, caso em que os termos
dessa licenga prevalecerdo. Vocé reconhece e concorda que tais Atualizagdes
poderdo afetar Sua capacidade de usar, acessar ou interagir com os Servicos.
Vocé reconhece e concorda que a Apple nao é obrigada a fornecer qualquer
manutencéo, suporte técnico ou outro suporte para os Servigos. Vocé também
reconhece e concorda que a Apple ndo tem obrigacdo expressa ou implicita de
anunciar ou disponibilizar Atualizagbes dos Servigos para Vocé ou qualquer
pessoa no futuro. Vocé reconhece ainda que tais Atualizagdes podem exigir que
Vocé altere ou atualize Seu site ou aplicativo as Suas préprias custas. A Apple nao
serd responsavel por quaisquer perdas, danos ou custos de qualquer tipo
incorridos por Vocé ou qualquer outra parte decorrentes ou relacionados a tal
suspensao ou descontinuagdo ou a quaisquer Atualizagdes dos Servigos.

Disponibilidade. A Apple ndo garante a disponibilidade, precisao, integridade,
confiabilidade ou prontiddo de quaisquer dados ou informagdes exibidos pelos
Servigos. Vocé é responsavel pelo uso dos Servigos, e, se usar tais Servicos, sera
Sua responsabilidade manter um backup alternativo pertinente de todo o Seu
conteudo, informagbes e dados, incluindo, entre outros, qualquer Informacao
Comercial ou Conteudo do Business Connect que Vocé possa fornecer a Apple
como parte do uso que Vocé faz dos Servigos. Vocé compreende que pode haver
limites na capacidade de armazenamento, transmissdo efou transagcdo nos
Servigos. Se Vocé atingir tais limites, talvez ndo consiga usar os Servigos ou ndo
consiga acessar ou recuperar dados dos Servicos.



https://apple.com/privacy

2. Concessao de Licencga e Restricoes

a. Seu Uso dos Servicos. Sujeito a estes Termos de Servico, Vocé recebe um direito
limitado, ndo exclusivo, revogavel, ndo sublicenciavel e intransferivel de acessar
e usar os Servigos, sem direito de reproduzir, distribuir ou transformar os Servicos,
em qualquer formato conhecido atualmente ou concebido posteriormente, desde
que Vocé possa fazer e distribuir um numero razoavel de cépias de quaisquer
analises, relatérios, dados e outras informacgdes desenvolvidas pela Apple
relacionadas ao uso dos Servigos (“Andlises do Business Connect”) e qualquer
Documentacao fornecida pela Apple neste documento somente para uso interno
e, em conexdo com as especificacbes técnicas, com o unico propdsito de
desenvolver ou testar a API do Business Connect. Se optar por usar os Servicos,
Vocé o fara por iniciativa prépria e concordara em usar os Servigos somente
conforme expressamente permitido nestes Termos de Servigo, de acordo com
quaisquer leis ou regulamentos aplicaveis, ou politicas, termos ou orientagdes
adicionais, conforme exigido pela Apple. Vocé concorda em acessar e usar 0s
Servigos somente por meio dos mecanismos fornecidos pela Apple e de acordo
com qualquer Documentacgéo.

Vocé reconhece que os Servigos contém conteudo, informacdes e materiais
confidenciais que sdo de propriedade da Apple e de seus licenciadores
e protegidos por leis de propriedade intelectual e outras leis vigentes. Vocé nao
pode usar esse conteudo, informag¢des ou materiais confidenciais de nenhuma
forma, exceto conforme acordado pela Apple por escrito. Vocé também
reconhece e concorda que é exclusivamente responsavel por fotos, logotipos,
identidades visuais, classificagdes, resenhas ou outro conteudo que Vocé (ou Seu
Representante) carregar, baixar, publicar, transmitir, armazenar ou, de outra
forma, disponibilizar por meio do Seu uso dos Servigos (“Conteudo do Business
Connect”), o que inclui garantir que Vocé tenha as permissdes e o0s
consentimentos necessarios para usar e fornecer Conteudo do Business Connect
a Apple. Vocé reconhece ainda que qualquer Conteudo do Business Connect que
Vocé ou Seu Representante fornecer por meio dos Servigos podera ser
disponibilizado ao publico em geral.

A Apple pode usar o Conteudo do Business Connect para fornecer e melhorar os
Servigos, o app Mapas da Apple e outros produtos e servigos da Apple. A Apple
tem permissao para utilizar o Conteudo do Site com o objetivo de sugerir texto
e conteudo que Vocé possa salvar ou aprovar nos Servigos do Business Connect
("Conteudo Aprovado do Site"). A Apple pode utilizar o Conteudo do Site
eo Conteudo do Site Aprovado (i) para oferecer os servigos, programas
e produtos que vocé escolher ou ativar por meio dos Servicos do Business
Connect (incluindo a exibi¢do do Conteudo do Site Aprovado no Mapas da Apple)
e (ii) para fornecer, aprimorar e melhorar a pesquisa, a descoberta e as respostas
a consultas de usuarios finais relacionadas ao Seu Negdcio no Mapas da Apple
eem outros produtos e servigcos da Apple. A Apple também pode utilizar



o Conteudo do Site Aprovado para desenvolver, treinar, testar e dar suporte
amodelos de inteligéncia artificial e/ou tecnologias de aprendizado de maquina
empregadas pela Apple para fornecer ou aprimorar os Servigos do Business
Connect e os recursos disponiveis por meio desses servigos. Antes de usarmos
qualquer conteudo para tal finalidade, podemos remover informagdes de
identificacdo pessoal e desassociar tal conteudo da sua Conta Apple.

Diretrizes sobre Seu Uso dos Servicos. Seu uso dos Servigos deve seguir as
regras estabelecidas nesta clausula ou descritas em
https://support.apple.com/guide/apple-business-connect/abcbd54fc72a, sendo
que qualquer uma delas pode ser atualizada de tempos em tempos (as
“Diretrizes"). A Apple pode monitorar o uso dos Servigos para garantir que Vocé
esteja seguindo essas Diretrizes.

i. Diretrizes sobre Uso Proibido. Vocé nao deve:

1. tentar obter acesso ndo autorizado ou explorar partes ou recursos dos
Servigos;

2. remover, ocultar ou alterar avisos de direitos autorais, marcas registradas
ou qualquer outro aviso legal ou de direito de propriedade, documentos
ou hiperlinks que possam aparecer ou ser fornecidos por meio dos
Servicos;

3. criar obras derivadas, copiar ou modificar qualquer parte dos Servicos,
usar os Servigos para criar ou aprimorar um servico ou produto
concorrente ou acessar ou usar os Servigos de maneira ndo autorizada
que tente copiar, extrair, fazer scraping ou reutilizar qualquer parte dos
Servigos, incluindo, entre outros, downloads em massa nao autorizados
de conteudo ou dados ou a criagdo de um banco de dados com base em
dados ou conteudo fornecidos por meio dos Servicos;

4. explorar os Servigos violando estes Termos de Servigo ou de qualquer
modo ndo autorizado, incluindo, entre outros, usar os Servicos para
transmitir virus de computador, worms, cavalos de Troia ou outro
malware ou transgredir, sobrecarregar a capacidade de rede, manipular
incorretamente e/ou falsificar as informagdes dentro dos Servigos ou de
outro modo interferir na utilizagdo dos Servigos por parte de outros
usuarios;

5. criar codigos ou programas que desativem, invadam ou de outra forma
interfiram nos mecanismos de segurancga, verificagdo ou autenticagdo
implementados nos Servigos ou por eles;


https://support.apple.com/guide/apple-business-connect/abcbd54fc72a

10.

1.

usar os Servigos de modo a assediar, abusar, perseguir, ameacar, difamar
ou de outra forma infringir ou violar os direitos de terceiros, e Vocé
concorda que a Apple ndo é responsavel em hipétese alguma por tal uso
feito por Vocé;

vender acesso aos Servigos de forma alguma ou criar uma conta de
maneira fraudulenta ou induzir alguém a violar estes Termos de Servigo;

armazenar em cache, fazer busca antecipada ou armazenar dados
fornecidos pela Apple por meio da API do Business Connect de qualquer
maneira nao autorizada;

tomar qualquer agéo para interferir na operagdo normal de qualquer API
ou chaves fornecidas pela Apple;

analisar ou usar os Servigos de alguma maneira para tentar obter
aidentidade de um usuario final ou aparelho ou tentar correlacionar os
dados fornecidos por meio dos Servigos com qualquer usuario final ou
aparelho; ou

usar ou manipular Informagdes Comerciais, o Conteudo do Business
Connect ou os Servigos ou dados ou conteudo fornecidos por meio dos
Servicos em violagdo destes Termos de Servico ou quaisquer leis ou
regulamentos vigentes.

Diretrizes sobre o Conteudo do Business Connect. O Conteudo do Business

Connect ndo deve:

incluir conteudo que (i) Vocé ndo tenha permisséao, direito ou licenga para
usar, ou (ii) infrinja os direitos de terceiros (por exemplo, cada pessoa que
aparecer em uma foto deve ser um proprietario ou funcionario da Sua
empresa cuja permissdao vocé obteve, ou a pessoa recebeu ou se
ofereceu para estar na foto);

incluir informacdes pessoais, privadas ou confidenciais que pertengam
a outras pessoas;

incluir uma solicitacdo de informagdes pessoais de todas as pessoas,
inclusive de uma crianga com menos de 13 anos (ou idade relevante em
sua jurisdi¢cao);

usar Sua afiliagdo para se passar por outra pessoa ou fazer declaragdes
falsas sobre outra pessoa ou entidade;



5. incluir ou transmitir spam, incluindo, entre outros, publicidade nao
solicitada, materiais promocionais ou anuncios informativos;

6. oferecer qualquer tipo de compensagdo ou incentivo em troca de uma
classificagdo ou avaliagao;

7. participar ou promover atividades ilegais, fraudulentas ou manipuladoras;

8. incluir qualquer conteudo que seja desonesto, enganoso ou irrelevante
para o seu negodcio; ou

9. incluir conteudo difamatodrio, que represente callnia, abuso, assédio,
ameacga, teor odioso, seja vulgar, ofensivo, depreciativo, prejudicial,
ilegal, enganoso, violento, obsceno ou pornografico ou que de qualquer
outra maneira seja questionavel.

c. Concessdo de Licenca para a Apple. Vocé concede a Apple uma licenga nédo
exclusiva, isenta de royalties, sublicenciavel, irrevogavel, perpétua, mundial,
totalmente paga, para usar, armazenar, reproduzir, modificar, transmitir, publicar,
exibir publicamente, distribuir, redistribuir, copiar, indexar, traduzir, disponibilizar,
criar trabalhos derivados com base e explorar (i) as Informagdes Comerciais ou
Conteudo do Business Connect (incluindo todo o conteudo, como texto, imagens,
marcas registradas, recursos de marca ou qualquer outra propriedade intelectual
contida ou acessivel por meio dele) dentro dos Servigos, Mapas da Apple, outros
produtos e servicos da Apple, e para quaisquer outros usos permitidos nestes
Termos de Servigo, incluindo marketing e fins internos relacionados, e (ii)
o Conteudo do Site e o Conteudo do Site Aprovado para os fins descritos nestes
Termos de Servigo. Vocé também concede a Apple, sem custos, o direito
e alicenga perpétuos, mundiais, isentos de royalties, ndo exclusivos, irrevogaveis,
totalmente pagos, transferiveis, sublicenciaveis (incluindo varios niveis) para usar
e explorar de qualquer maneira todas as sugestdes, comentarios e outras formas
de feedback sobre os Servigos ou Propriedade Intelectual da Apple, juntamente
com todos os direitos de propriedade intelectual ou outros direitos de
propriedade, fornecidos por Vocé ou em Seu nome a Apple (coletivamente,
“Feedback”). Quaisquer Comentarios que Vocé fornecer sobre o Servigo ndo
serdo considerados Suas Informacgdes Confidenciais. A Apple tera o direito de
usar essas informagodes sem restrigdes.

d. Direito de Rejeitar. A Apple reserva para si o direito de revisar e: (i) rejeitar,
remover ou cancelar Sua conta, Informagdes Comerciais ou Conteudo do
Business Connect (ou qualquer parte dele) a qualquer momento e por qualquer
motivo, incluindo, entre outros, crenca da Apple em que a colocagéo de Conteudo
do Business Connect pode sujeitar a Apple a responsabilidade civil ou criminal,
pode infringir os Termos de Servi¢o ou as politicas da Apple, pode ter um impacto
negativo na marca da Apple ou pode ser prejudicial aos interesses comerciais da




Apple; ou (ii) modificar Suas Informagdes Comerciais ou o Conteuido do Business
Connect. O fato de a Apple nao ter rejeitado, removido ou cancelado Informacdes
Comerciais ou o Conteudo do Business Connect ndo vai, de maneira alguma,
renunciar, reduzir, limitar ou, de alguma forma, afetar Suas responsabilidades
e obrigagdes nestes Termos de Servigo. Quaisquer Informagdes Comerciais ou
Conteudo do Business Connect que a Apple tenha removido dos Servigos ndo
poderao ser reenviadas.

e. APIdoBusiness Connect. A Apple reserva para si o direito de revogar Suas chaves
da API do Business Connect e credenciais semelhantes a qualquer momento,
a exclusivo critério dela, mesmo que Seu uso da APl do Business Connect atenda
a Documentacédo e aos termos deste Contrato. Se solicitado pela Apple, Vocé
concordara em fornecer imediatamente informagdes sobre Sua implementacéo
da API do Business Connect a Apple. Vocé também concorda em cooperar com
a Apple, responder a perguntas e fornecer informacgdes e materiais razoavelmente
solicitados pela Apple com relagéo a tal implementacgao.

f. Teste Beta.Vocé reconhece e concorda que a Apple ou suas afiliadas podem, com
ou sem aviso prévio a Vocé, conduzir, participar ou implementar testes ou
experimentos que possam, direta ou indiretamente, usar Seu Conteudo do
Business Connect ou afetar Seu uso dos Servicos (“Teste"), que, salvo acordo em
contrario, sdo Informagdes Confidenciais da Apple e regidas por estes Termos de
Servigo. Vocé concorda em ndo divulgar informagdes néo disponiveis ao publico
sobre tais programas, produtos ou recursos, incluindo sua existéncia.

g. Direito de Limitar o Acesso. A Apple pode impor limites e restricdes ao uso ou
acesso aos Servicos, pode remover os Servigos por periodos indefinidos ou pode
cancelar os Servigos (ou qualquer parte deles) a qualquer momento sem aviso
prévio ou responsabilidade para Vocé e a exclusivo critério dela.

3. Propriedade Intelectual

a. Propriedade. Salvo disposi¢do em contrario neste contrato, entre a Apple e Vocé,
Vocé mantém todos os direitos, titularidades e interesses, incluindo todos os
direitos de propriedade intelectual, em qualquer Conteddo do Business Connect
enviado por Vocé, desde que o Conteudo do Business Connect nao inclua
propriedade intelectual da Apple, incluindo cddigo, ferramentas e tecnologia
usados em conexdo com os Servigos (“Propriedade Intelectual da Apple”) ou
qualquer outra Informagdo Confidencial da Apple. A Apple detém todos os
direitos, titularidades e interesses: (i) na Propriedade Intelectual da Apple; e (ii) em
todas as andlises, relatérios, dados e outras informagdes desenvolvidas pela
Apple, incluindo Analises do Business Connect, divulgadas ou ndo a Vocé. Todos
os direitos ndo concedidos expressamente neste documento sdo reservados
a Apple e a Vocé, respectivamente. Na medida em que Vocé tenha ou obtenha
qualquer direito, titularidade ou interesse em ou para com a Propriedade



Intelectual da Apple, Vocé cede irrevogavelmente todos esses direitos,
titularidades e interesses para a Apple sem qualquer obrigagdo de prestar contas
ou pagar royalties a Vocé ou a terceiros.

Vocé concorda que os Servigos podem conter informagbes e materiais
confidenciais de licenciantes da Apple ou outros terceiros, e que sao protegidos
por leis de propriedade intelectual e outras leis vigentes, e que Vocé nao usara
tais informagdes ou materiais confidenciais de qualquer forma, exceto para uso
dos Servigos em conformidade com estes Termos de Servico.

b. Direitos Autorais. Todos os direitos autorais dos Servigos sdo de propriedade da
Apple efou de seus licenciadores.

c. Marcas Comerciais. A Apple, o logotipo da Apple e outras marcas registradas da
Apple, marcas de servigo, graficos e logotipos usados com os Servigos séo
marcas registradas ou comerciais da Apple Inc. nos EUA efou em outros paises.
Vocé néo recebe direitos ou licengas com relagdo a qualquer uma das marcas
registradas supracitadas ou qualquer uso de tais marcas registradas.

4. Declaragoes e Garantias. Vocé declara, garante e concorda que: (a) Vocé tem
plenos poderes para celebrar e cumprir Suas obrigagdes nestes Termos de Uso e,
mediante solicitagdo da Apple, Vocé pode e deve demonstrar imediatamente tal
poder efou autorizagdo para satisfagcdo da Apple, e entende e reconhece que Sua
falha em fazer isso sera considerada uma violagdo significativa destes Termos de
Servico; (b) Seus atos e praticas ao acessar ou usar os Servigos e Seu Conteudo do
Business Connect e Informagdes Comerciais estdo e permanecerdo em total
conformidade com estes Termos de Servigo e todos os requisitos legais
e regulamentares vigentes, incluindo os das jurisdi¢des em que Vocé reside ou esta
localizado ou as quais esta sujeito, e cada jurisdicdo em que Seu Conteudo do
Business Connect é exibido; (c) ENTRE VOCE E A APPLE, VOCE E EXCLUSIVAMENTE
RESPONSAVEL POR TODOS OS DADOS OU CONTEUDO QUE FORNECER OU DE
OUTRA FORMA DISPONIBILIZAR A APPLE E ATOS OU OMISSOES DE SEUS
REPRESENTANTES OU SUBCONTRATADOS QUE ATUAM EM SEU NOME; (d) Vocé
detém os direitos, autorizagdes, permissdes e consentimentos necessarios para usar
as Informagdes Comerciais e o Conteudo do Business Connect, para permitir todos
os usos das Informagdes Comerciais e do Conteudo do Business Connect em
conexdo com 0s Servigos e para permitir todos os usos das Informagdes Comerciais,
Conteudo do Business Connect, Conteudo do Site Aprovado e Conteudo do Site pela
Apple, conforme permitido neste documento, e sera responsavel por manter tais
autorizagdes, permissdes e consentimentos durante a vigéncia destes Termos de
Servico; (e) Vocé podera e devera remover qualquer Conteudo do Site e Conteudo
do Site Aprovado dos Servigos do Business Connect, ou qualquer Conteudo do
Business Connect ou Informag¢des Comerciais se, e na medida em que, Vocé nao tiver
mais todos os direitos, autorizagbes, permissdes ou consentimentos necessarios
para usar tal Conteudo do Site, Conteudo do Site Aprovado, Informagcdes Comerciais



ou Conteudo do Business Connect; (f) Vocé ndo violar& nem contornara
intencionalmente as medidas de seguranga dos Servigos ou dos sistemas
conectados ou relacionados; (g) nenhuma das Informagdes Comerciais, Conteudo do
Site Aprovado ou Conteudo do Business Connect, o uso deles ou do Conteudo do
Site pela Apple, conforme permitido aqui: (i) infringe direitos autorais, patentes,
marcas registradas, segredos comerciais ou qualquer outra propriedade intelectual
ou direitos de propriedade de terceiros; (ii) viola leis, estatutos, portarias ou
regulamentos, incluindo, entre outros, leis ou regulamentos de privacidade ou leis ou
regulamentos que regem o controle de exportagdo e sangdes aplicaveis; (iii) tem
carater difamatdrio ou de calunia comercial; (iv) tem carater pornografico ou obsceno;
ou (v) contenha malware, spyware, virus, cavalos de Troia, worms, bombas-relégio,
ransomware ou outras rotinas de programacgao nocivas ou negativas semelhantes;
e (h) caso Vocé acesse, use ou implemente os Servicos em nome de terceiros (por
exemplo, um Representante): (i) Vocé estd e devera ser legalmente autorizado
aacessar, usar ou implementar os Servicos em nome de cada terceiro nessa
capacidade; (ii) Seu acesso, uso ou implementagdo dos Servigos ndo deve exceder
aautorizacdo legal fornecida por cada terceiro; (iii) Vocé concordou com estes
Termos de Servigo e todas as outras obriga¢des necessarias para usar os Servigos;
e (iv) a Empresa autorizou Vocé a se comunicar com a Apple conforme razoavelmente
necessario, inclusive para validar as autorizagdes especificadas na Subclausula
(d) acima ou para fornecer as informagdes ou os materiais exigidos pelas leis ou
regulamentos vigentes, e Vocé devera auxiliar a Apple em tais comunicagdes
a pedido da Apple.

5. Isencgdes de Garantias; Limitagao de Responsabilidade

a. VOCE PODE TER DIREITOS NAO EXCLUSIVOS OU RECURSOS DE ACORDO
COM AS LEIS DA SUA JURISDICAO. NADA NESTES TERMOS DE SERVICO TEM
O OBJETIVO OU EFEITO DE LIMITAR, MODIFICAR OU EXCLUIR QUALQUER
RESPONSABILIDADE QUE NAO POSSA SER LIMITADA, MODIFICADA OU
EXCLUIDA POR LEI. TODAS E QUAISQUER LIMITAGCOES OU EXCLUSOES DE
RESPONSABILIDADE DA APPLE NESTES TERMOS DE SERVICO SERAO
APLICADAS APENAS NA EXTENSAO MAXIMA QUE TAIS LIMITACOES SEJAM
PERMITIDAS POR LEI.

b. A APPLE NAO GARANTE, NAO REPRESENTA NEM ASSEGURA QUE SUA
UTILIZACAO DOS SERVICOS SERA ININTERRUPTA OU ISENTA DE ERROS,
E VOCE CONCORDA QUE, OCASIONALMENTE, A APPLE PODERA REMOVER OS
SERVICOS (OU OS SERVICOS ESPECIFICOS DELES) POR PERIODOS
INDEFINIDOS OU DEIXAR DE OFERECER OS SERVICOS TOTAL OU
PARCIALMENTE, A QUALQUER MOMENTO, QUANDO NECESSARIO PARA
PROTEGER OS INTERESSES DA APPLE.



c. A APPLE NAO GARANTE, NAO REPRESENTA NEM ASSEGURA QUE OS
SERVICOS ESTARAO DISPONIVEIS EM TODOS OS LOCAIS E, NA MEDIDA EM
QUE ESTAREM DISPONIVEIS, QUE TODOS OS IDIOMAS UTILIZADOS EM TAIS
LOCAIS ESTARAO DISPONIVEIS, E A APPLE NAO GARANTE QUE OS SERVICOS
SEJAM ADEQUADOS OU PERMITIDOS PARA SEU USO EM UM LOCAL
ESPECIFICO.

d. VOCE CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE A UTILIZAGAO OU A INCAPACIDADE
DE USAR OS SERVICOS E POR SUA PROPRIA CONTA E RISCO. OS SERVICOS
SAO FORNECIDOS “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM" E “MEDIANTE
DISPONIBILIDADE"” PARA SEU USO, SEM GARANTIAS DE QUALQUER TIPO,
SEJAM ELAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, ENTRE OUTRAS, TODAS
AS GARANTIAS DE COMERCIABILIDADE IMPLICITAS, QUALIDADE
SATISFATORIA, ADEQUAGCAO PARA UM FIM ESPECIFICO, PRONTIDAO,
TITULARIDADE, PRECISAO E NAO VIOLAGCAO. A APPLE NAO DECLARA NEM
GARANTE QUE OS SERVICOS ATENDERAO AOS SEUS REQUISITOS OU
ESTARAO ISENTOS DE ERROS DE REDE, PERDA, CORRUPCAO, ATAQUE, VIRUS,
INTERFERENCIA, ATIVIDADES DE HACKERS OU OUTRA INTRUSAO DE
SEGURANCA, E A APPLE ISENTA-SE DE QUALQUER RESPONSABILIDADE
RELACIONADA A ISSO.

e. DENTRO DO PERMITIDO PELAS LEIS APLICAVEIS, EM HIPOTESE ALGUMA
AAPPLE, SEUS DIRETORES, EXECUTIVOS, FUNCIONARIOS, AFILIADAS,
AGENTES, CONTRATADOS OU LICENCIADORES SERAO RESPONSAVEIS POR
DANOS DIRETOS, INDIRETOS, INCIDENTAIS, PUNITIVOS, ESPECIFICOS OU
CONSEQUENTES, INCLUINDO DANOS COMERCIAIS OU PERDAS,
DECORRENTES OU RELACIONADOS A ESTES TERMOS DE SERVIGCO OU SEU
USO OU ACESSO AOS SERVICOS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, POR ERROS
OU OMISSOES EM QUALQUER PRODUTO, SERVICO, RECURSO OU
FUNCIONALIDADE, OU PERDAS OU DANOS DE QUALQUER TIPO COMO
RESULTADO DO USO DE UM PRODUTO, SERVICO, RECURSO OU
FUNCIONALIDADE DISPONIBILIZADOS PELOS SERVICOS, MESMO SE
ORIENTADO DESSA POSSIBILIDADE, SEJA NOS TERMOS DE TEORIA
CONTRATUAL, GARANTIA, RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL
(INCLUINDO NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDADE POR FATO DO PRODUTO,
VIOLACAO DE UMA OBRIGAGCAO LEGAL, PRINCIPIOS DE INDENIZAGAO OU
OUTROS, E NAO OBSTANTE A FALHA DO PROPOSITO ESSENCIAL DE
QUALQUER PROVIMENTO JUDICIAL. EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA
A RESPONSABILIDADE TOTAL DA APPLE PERANTE VOCE NOS TERMOS DESTE
CONTRATO POR TODOS OS DANOS (EXCETO CONFORME POSSA SER
EXIGIDO PELAS LEIS APLICAVEIS EM CASOS ENVOLVENDO DANOS PESSOAIS)
ULTRAPASSARA A QUANTIA DE US$ 50,00 (CINQUENTA DOLARES). AS
LIMITACOES ACIMA SERAO APLICAVEIS MESMO SE O RECURSO DESCRITO
ACIMA NAO CUMPRIR SEU PROPOSITO ESSENCIAL.



6. Indenizagdo. AO USAR OS SERVICOS, VOCE CONCORDA, NA EXTENSAO MAXIMA
PERMITIDA POR LEI, EM INDENIZAR E ISENTAR A APPLE, SEUS DIRETORES,
EXECUTIVOS, FUNCIONARIOS, AFILIADOS, AGENTES, CONTRATADOS
ELICENCIADORES COM RELACAO A REIVINDICACOES, INVESTIGAGOES,
MULTAS, PERDAS, RESPONSABILIDADES, DESPESAS, CUSTOS, TAXAS, TODOS
OS CUSTOS RELACIONADOS AO CUMPRIMENTO DESTA CLAUSULA OU OUTROS
TIPOS DE DANOS DECORRENTES OU RELACIONADOS A QUALQUER UM DESTES
ITENS: (A) SUA VIOLACAO DESTES TERMOS DE SERVICO, INCLUINDO
REPRESENTACOES, GARANTIAS OU ACORDOS FEITOS POR VOCE NESTE
DOCUMENTO; (B) SEU USO INCORRETO, NAO AUTORIZADO OU ILEGAL DOS
SERVICOS; (C) USO OU PROMOGCAO PERMITIDOS PELA APPLE DO SEU
CONTEUDO DO BUSINESS CONNECT, CONTEUDO APROVADO DO SITE,
CONTEUDO DO SITE OU INFORMACOES COMERCIAIS; OU (D) REIVINDICAGOES
DE QUE SEU CONTEUDO DO SITE FOI USADO PELA APPLE DE ACORDO COM
O PERMITIDO NESTE DOCUMENTO, INCLUINDO CONTEUDO APROVADO DO SITE,
CONTEUDO DO BUSINESS CONNECT OU INFORMAGOES COMERCIAIS (l)
APROPRIARAM INDEVIDAMENTE, VIOLARAM OU INFRINGIRAM PATENTES DE
TERCEIROS, DIREITOS AUTORAIS OU DE MARCA COMERCIAL, SEGREDO
COMERCIAL, MASK WORK OU QUALQUER OUTRA PROPRIEDADE INTELECTUAL
OU DIREITO DE PROPRIEDADE; () DIFAMARAM OU VIOLARAM
A CONFIDENCIALIDADE OU VIOLARAM A PRIVACIDADE DE TERCEIROS; (II)
DEMONSTRARAM ATOS OU PRATICAS FALSAS, ENGANOSAS, DESLEAIS,
ABUSIVAS; OU (IV) NAO CUMPRIRAM AS LEIS OU REGULAMENTOS VIGENTES.

7. Confidencialidade. Como parte do Seu uso dos Servigos, a Apple pode fornecer
a Vocé, de qualquer forma (por exemplo, escrita, oral, visual, eletrbnica ou qualquer
outra forma tangivel ou intangivel), informag¢des ou materiais ndo disponiveis para
o publico em geral, de propriedade ou confidenciais, sejam ou nao indicados ou
designados como confidenciais, incluindo acesso a recursos em versao preliminar
que geralmente ndo estdo disponiveis ao publico (coletivamente, “Informacgdes
Confidenciais da Apple"). Vocé concorda que todos os recursos em versao preliminar
(incluindo a documentagao em versdo preliminar) e outros materiais da Apple que
divulgam recursos em versao preliminar sdo considerados Informac¢des Confidenciais
da Apple; ressalvado, porém, que tais recursos nao serdao mais confidenciais apos
olangamento comercial. Vocé também concorda que os dados e as atividades
relacionadas ao usuario relativas aos Servigos que sejam obtidos, gerados ou criados
pela Apple ou em nome dela serdo considerados Informagdes Confidenciais da Apple.
Nao obstante o disposto acima, as Informagdes Confidenciais da Apple ndo incluirdo:
(i) informagdes que ja estejam de modo geral e legitimo disponiveis ao publico sem
que haja violagdo ou falha Sua; (ii) informagdes disponiveis ao publico de maneira
geral pela Apple; (iii) informagdes que sejam criadas de maneira independente por
vocé sem o uso de quaisquer Informagdes Confidenciais da Apple; ou (iv)
informagdes obtidas por direito de um terceiro que tinha o direito de transferi-las ou
divulga-las a vocé sem limitagao.



Vocé concorda em proteger as Informagdes Confidenciais da Apple com, no minimo,
o mesmo grau de cuidado que aplica para proteger suas préprias informagdes
confidenciais de importancia semelhante, mas ndo menos do que um grau razoavel
de cuidado. Vocé concorda em usar as Informagdes Confidenciais da Apple
exclusivamente para exercer seus direitos e cumprir suas obriga¢gdes de acordo com
estes Termos de Servigo e concorda em ndo usar as Informagdes Confidenciais da
Apple para qualquer outro propdsito, inclusive para beneficio Proprio ou de terceiros.
Vocé concorda ainda em ndo divulgar nem disseminar as Informagdes Confidenciais
da Apple a qualquer pessoa que nao seja: (i) funcionarios e consultores que tiverem
necessidade de tomar conhecimento delas para cumprir tal propdsito e que estiverem
vinculados por um contrato por escrito que proibe o0 uso ou divulgagéo ndo autorizada
das Informacgdes Confidenciais da Apple; ou (ii) exceto conforme acordado ou
permitido por escrito pela Apple. Vocé sera responsavel por qualquer violagdo dos
termos desta Clausula por Seus funcionarios e consultores. Vocé podera divulgar
Informagdes Confidenciais da Apple conforme exigido pela lei vigente, desde que
Vocé tome as medidas razoaveis para notificar a Apple sobre tal exigéncia antes de
divulgar Informagdes Confidenciais da Apple e para obter um tratamento que proteja
tais Informagdes Confidenciais. Vocé reconhece que os danos causados por
divulgacdo inadequada de Informagdes Confidenciais da Apple poderdo ser
irreparaveis; por isso, a Apple tem o direito de buscar reparagéo equitativa, incluindo
ordens judiciais e liminares, além de todos os outros recursos.

Privacidade e Segurancga dos Dados Pessoais. Todo o processamento de dados
pela Apple em conexdo com os Servigcos sera feito de acordo com a Politica de
Privacidade disponibilizada ao publico em geral, que pode ser encontrada em
apple.com/privacy. Se, a qualquer momento, Vocé determinar que um recurso ou
funcionalidade dos Servigos permite que Vocé obtenha informacgdes de identificagdo
pessoal ("Dados Pessoais”), Vocé: (a) notificara a Apple imediatamente por escrito;
(b) mantera medidas rigidas de confidencialidade e seguranca para proteger os
Dados Pessoais; (c) nado divulgara os Dados Pessoais a terceiros; (d) notificara
aApple imediatamente se houver violagdes reais ou possiveis de seguranca
envolvendo os Dados Pessoais; (e) cumprira todas as leis, regulamentos e acordos
ou tratados internacionais aplicaveis relativos a Dados Pessoais, inclusive conforme
aplicavel a transferéncias de Dados Pessoais de uma jurisdicdo para qualquer outra
jurisdicdo. Ao usar os Servigos, Vocé reconhece e concorda que a Apple pode usar
informagdes sobre Seu uso dos Servigos em conexdo com 0s Servigos com
afinalidade de fornecer, avaliar, modificar ou melhorar os Servicos e para
comunicagdes com Vocé sobre os Servigos. Vocé também reconhece e concorda que
a Apple pode coletar e usar dados relacionados as atividades de usuarios finais em
conexdo com os Servicos. Esses dados sdo usados para andlise, relatorios
e aprimoramentos dos Servi¢os. Todos os dados coletados pela Apple em conexo
com os Servigos serdo processados e usados de acordo com a Politica de Privacidade
disponibilizada ao publico em geral, disponivel em apple.com/privacy. Vocé
reconhece e concorda ainda que nao devera tentar identificar novamente uma pessoa
usando quaisquer dados fornecidos a Vocé ou Seu Representante pela Apple,
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incluindo, entre outros, relatérios relacionados a usuarios finais, sem o consentimento
expresso por escrito da Apple ou onde exigido por lei. Nao obstante o anteriormente
exposto, os Dados Pessoais associados ao Seu uso dos Servigos, incluindo nome,
endereco de e-mail e numero de telefone, ficardo visiveis para outros usuarios
registrados na mesma conta dos Servigos em conexdao com o fornecimento
e manutengao dos Servigos.

De acordo com a politica de rastreamento da Apple, Vocé concorda que, em conexao
com os Servigos, Vocé ndo vai — e ndo tentard — acessar, usar ou processar de
alguma forma qualquer informacéo que possa ser usada para rastrear individuos ou
aparelhos, exceto com a permissdo explicita do usuario por meio das APls de
Transparéncia no Rastreamento em Apps. O rastreamento é definido pelas politicas
e diretrizes da Apple, incluindo em https://developer.apple.com/app-store/user-
privacy-and-data-use.

9. Rescisdao ou Suspensao. Qualquer uma das Partes, a exclusivo critério, pode
rescindir estes Termos de Servigo a qualquer momento mediante notificagdo sem
justa causa; desde que, no entanto, qualquer uso continuado dos Servigos por Vocé
apos tal aviso de resciséo esteja sujeito aos Termos de Servigo entdo vigentes. Vocé
podera enviar uma notificacdo ao enviar um e-mail para a equipe de Suporte ao
Cliente da Apple. Apds qualquer término ou rescisao deste Contrato, exceto quando
expressamente disposto de outra forma nestes Termos de Servi¢o: (a) todos os
direitos, licencas, consentimentos e autorizagdes concedidos por qualquer uma das
Partes a outra serdo imediatamente rescindidos, exceto as licengas concedidas
a Apple neste documento, que subsistirdo a qualquer expiragédo ou rescisdo destes
Termos de Servigo; e (b) Vocé cessara todo o uso dos Servigos. OS DIREITOS
E OBRIGACOES ESTABELECIDOS NAS CLAUSULAS 2(c), 2(d) E DE 3 A 17
SUBSISTIRAO AO TERMINO OU RESCISAO DESTES TERMOS DE SERVICO. NAO
OBSTANTE QUALQUER DISPOSICAO CONTRARIA NESTES TERMOS DE SERVICO,
A APPLE PODE, A CRITERIO EXCLUSIVO DELA, DIRETA OU INDIRETAMENTE,
IMEDIATAMENTE E SEM AVISO PREVIO, SUSPENDER, ENCERRAR OU DE OUTRA
FORMA NEGAR SEU ACESSO OU USO DE TODO OU PARTE DOS SERVICOS,
E A APPLE NAO SERA RESPONSAVEL PERANTE VOCE OU QUALQUER TERCEIRO
SE EXERCER TAIS DIREITOS. Esta Clausula 9 nao limita nenhum dos outros direitos
ou provimentos da Apple, seja em lei, em equidade ou nestes Termos de Servigo.

10.Modificacao ou Alteracao dos Termos de Servigo. A Apple reserva para si
odireito, a proprio critério dela, de modificar ou alterar estes Termos de Servigo
a qualquer momento. Tais modificagdes e termos e condi¢des adicionais entrardo em
vigor imediatamente e serdo incorporados a estes Termos de Servigo. Vocé
reconhece e concorda que consultar regularmente estes Termos de Servigo é Sua
responsabilidade. SE VOCE NAO CONCORDA COM QUALQUER MODIFICAGCAO DOS
TERMOS DE SERVICO, DEVERA PARAR IMEDIATAMENTE TODO ACESSO E USO
DOS SERVIGOS. SEU USO CONTINUO DOS SERVICOS APOS QUALQUER
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1.

MODIFICQQAO DOS TERMOS DE SERVICO SERA CONSIDERADO COMO SUA
ACEITACAO DOS TERMOS DE SERVICO MODIFICADOS.

Relacionamento Entre as Partes. Estes Termos de Servigo criam uma relagdo de
contratante independente entre Vocé e a Apple. Estes Termos de Servigo ndo criam
nenhuma relagdo de emprego, parceria ou joint venture, e nem a Apple nem Vocé
devem se apresentar como agentes um do outro, exceto conforme estabelecido
nestes Termos de Servigo.

12.Notificagdes. A Apple pode enviar a Vocé um aviso com relagdo aos Servigos por

meio de uma mensagem de e-mail para o endereco de e-mail indicado nas
informagdes de contato da Sua conta dos Servigos, uma carta por correio para
o enderecgo de contato nas informagdes de contato da Sua conta dos Servigos ou uma
notificagdo na plataforma de Servigos relevante (por exemplo, o site). Os avisos da
Apple por e-mail para Vocé entrardo em vigor imediatamente apds o envio pela Apple
da transmissdo por e-mail para Vocé, independentemente do momento do Seu
recebimento. Os avisos da Apple por correio para Vocé entrardo em vigor (a) quando
entregues pessoalmente, (b) 3 (trés) dias uteis apds o envio por transportadora
comercial com comprovante de entrega por escrito ou (c) 5 (cinco) dias uteis apds
0 envio por correio de primeira classe ou certificado, com postagem pré-paga. Uma
copia de tais avisos por e-mail e correio também devera ser fornecida ao Seu contato
principal dos Servigos, se houver. Vocé concorda em verificar regularmente Seu
endereco de e-mail e de correspondéncia para ver se ha avisos da Apple para Vocé
e notificar imediatamente a Apple se Vocé néo tiver mais acesso ao endereco de e-
mail ou de correspondéncia indicado nas informagdes de contato da Sua conta dos
Servigos. Os avisos da Apple por meio da publicacdo de uma notificacdo na
plataforma de Servicos relevante entrardo em vigor imediatamente. Salvo disposi¢do
em contrario neste contrato, todos os avisos a Apple relacionados a estes Termos de
Servigo serdo considerados entregues (x) quando entregues pessoalmente, (y) 3
(trés) dias uteis apds o envio por transportadora comercial com comprovante de
entrega por escrito, ou (z) 5 (cinco) dias Uteis apds o envio por correio de primeira
classe ou certificado, com postagem pré-paga, pelos métodos acima indicados em
(x), (y) ou (z) para: Apple Inc., Legal Department (attn: Maps Legal), MS 37-2ISM, One
Apple Park Way, Cupertino, CA 95014, Estados Unidos. Uma Parte podera alterar seu
endereco de e-mail ou de correspondéncia por meio de envio de notificagdo por
escrito a outra Parte, conforme descrito acima.

13.Leis Aplicaveis. VOCE CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE AS LEIS DO ESTADO

DA CALIFORNIA, EXCLUINDO SEUS CONFLITOS DE REGRAS, REGEM ESTES
TERMOS DE SERVICO E SEU USO DOS SERVICOS, E QUE A JURISDICAO
EXCLUSIVA PARA QUALQUER PROCESSO RELACIONADO DE QUALQUER FORMA
AO SEU USO DOS SERVICOS SERA A DO DISTRITO NORTE DA CALIFORNIA. PELO
PRESENTE, VOCE RENUNCIA AO DIREITO DE OBJETAR A ESCOLHA DE LE|,
JURISDICAO PESSOAL OU FORO ANTERIOR.



14.Conformidade. Vocé concorda que os Servigos ndo podem ser usados: (a) em
qualquer pais embargado pelos EUA; ou (b) por qualquer pessoa que conste na lista
de Cidadaos Especialmente Indicados do Departamento do Tesouro dos EUA ou da
Rela¢do de Pessoas ou Entidades Recusadas do Departamento de Comércio dos EUA
ou de qualquer outra lista de partes restritas. Ao concordar com estes Termos de
Servico, Vocé declara e garante ndo estar localizado em nenhum desses paises ou
em nenhuma dessas listas. Vocé também concorda que ndo usara os Servigos para
qualquer propdsito proibido pela Legislagdo Aplicavel nos Estados Unidos ou outros
territdrios, incluindo, entre outros, para o desenvolvimento, concepc¢éo, fabricagéo ou
produgdo de misseis ou armas nucleares, quimicas ou bioldgicas.

15.Materiais de Terceiros. Os Servicos podem exibir, incluir ou disponibilizar
informagdes ou servigos de terceiros (“Materiais de Terceiros") ou fornecer links para
determinados sites de terceiros. A Apple ndo garante que os Servigos ou os Materiais
de Terceiros sao apropriados ou precisos ou estejam disponiveis para uso em
qualquer regido especifica. Se optar por usar ou acessar Materiais de Terceiros, Vocé
o fara por sua proépria iniciativa e sera responsavel pelo cumprimento das leis,
regulamentos, termos ou outros requisitos em vigor. A Apple ndo garante ou aprova,
ndo assume e nado tera qualquer obrigacdo ou responsabilidade perante vocé ou
qualquer outra pessoa por quaisquer servigos de terceiros, sites ou Materiais de
Terceiros ou por quaisquer outros materiais, produtos ou servigos de terceiros.
O Servigo e os Materiais de Terceiros podem nédo estar disponiveis em todos os
idiomas ou em todos os paises ou regides. A Apple podera usar servigcos de
mapeamento de terceiros para fornecer suporte ao Apple Maps em algumas regides.
A Apple podera compartilhar seu Conteudo do Business Connect com provedores de
tais servicos exclusivamente para exibi-lo aos usuarios do Apple Maps nessas
regides.

16.0utros Contratos. Todos os outros contratos em vigor entre a Apple e Vocé
(coletivamente, os "Outros Contratos”) sdo separados destes Termos de Servico.
Exceto quando especificado de outra forma por escrito neste documento ou nos
Outros Contratos, estes Termos de Servico ndo serdo, em nenhuma hipodtese,
considerados os termos dos Outros Contratos, e vice-versa. Nenhuma violagdo
destes Termos de Servigco constituird uma violagdo dos Outros Contratos, e vice-
versa. Vocé reconhece e concorda que o cumprimento das Suas obrigagdes nestes
Termos de Servigo ndo serd condicionado a celebracdo de outros contratos pela
Apple ou ao fornecimento de representacdes ou garantias adicionais relacionadas
aos Servigos.

17.0utras Disposi¢des. Estes Termos de Servigo constituem o acordo integral entre
Vocé e a Apple e regem Seu uso dos Servigos, substituindo todos os contratos
anteriores entre Vocé e a Apple, exceto conforme estabelecido nos Outros Contratos.
Vocé ndo pode atribuir estes Termos de Servigo, incluindo, entre outros, por forga de
lei ou fusd@o, sem a aprovagdo prévia por escrito da Apple, e qualquer tentativa de
atribuir estes Termos de Servigo sem tal aprovagao prévia por escrito sera sem efeito.



Se qualquer parte destes Termos de Servigo for considerada invalida ou inaplicavel,
essa serd interpretada de modo consistente com a lei vigente de modo a refletir, tanto
quanto possivel, as intencbes originais das partes, e as disposi¢cdes restantes
permanecerao totalmente exigiveis e em vigor. A falha da Apple em aplicar qualquer
direito ou disposicao nestes Termos de Servigo ndo constituira uma renuncia de tal
disposi¢cdo ou de qualquer outra disposi¢cado destes Termos de Servigco. A Apple ndo
sera responsavel pelas falhas em cumprir quaisquer obrigagdes devido a causas que
saiam do controle dela. Estes Termos de Servigo ndo beneficiam terceiros.
A conjuncao “ou” sera entendida em seu sentido inclusivo (e/ou).



